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I. INTRODUCCION A CERTIFIC@2

CERTIFIC@2 es la aplicacién que el Servicio Publico de Empleo Estatal pone a
disposicion de empresarios y colegiados profesionales para la transmision de
comunicaciones. Estas comunicaciones pueden ser de los siguientes tipos:

e Altas de prestaciones de trabajadores afectados por Expedientes de
Regulacion de Empleo (*).

e Periodos de actividad y otras situaciones producidas durante la vigencia de
las campafas de trabajadores fijos-discontinuos o durante los periodos de
suspension laboral o reduccion de la jornada ordinaria de trabajo,
autorizados por Expediente de Regulacién de Empleo.

e Certificados de empresa de cese de relacion laboral.

(*) Actualmente aquellas empresas que deseen realizar envios de reanudaciones
de prestaciones deberan utilizar la funcionalidad de comunicacion de periodos de
actividad, contemplada dentro de la actual plataforma de Certific@2.

En un futuro, la aplicacion se completara para permitir:
e Consultar el estado de las transmisiones realizadas.

Para poder desarrollar esta aplicacion, ha sido necesario un cambio normativo que
sustituye la presentacion del certificado de empresa en las Oficinas de Empleo y
que permite las comunicaciones de los periodos de actividad a través de Internet.
La aplicacion se ird ampliando, mejorando y actualizando de acuerdo con las
necesidades de los empresarios y trabajadores.

Por otro lado, y cumpliendo la normativa que regula la proteccién de datos de
caracter personal, en ningun caso podran las empresas acceder al contenido de la
informacion que figura en la Base de Datos del Servicio Publico de Empleo Estatal
(de ahora en adelante SEPE), si no existe concordancia entre los datos que envia
la empresa y los que figuran en dicha base.

Igualmente, en todos los documentos que se obtengan a traveés de la aplicacion
CERTIFIC@2 figurara la “huella electrénica de seguridad” que actuard como firma
y sello del SEPE.

Con esta aplicaciéon, se pretende la reduccién y simplificaciéon de los tramites,
como la presentacion de Certificados de Empresa, ante el SEPE; asi como agilizar
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el proceso de reanudacion del derecho a la prestacion por desempleo para
determinados colectivos de trabajadores que tienen frecuentes periodos de
actividad/inactividad.

En la elaboracion de este manual de usuario se ha incluido, ademas del
funcionamiento de la aplicacion CERTIFIC@2, la forma de rellenar los ficheros de
intercambio con la aplicacion, su contenido y las validaciones mas generales.

La aplicacidén permite a un usuario enviar, tras autenticarse, un fichero XML donde
constan ademas de los datos de la empresa y de un representante de la misma,
los datos que se quieren comunicar de la actividad de los trabajadores o de su
cese en la misma.

Tras el procesado de los datos, el SEPE remite una respuesta, también en forma
de fichero XML, al representante de la empresa con el resultado del tratamiento,
indicandole si ha existido algun error en el proceso.

En la aplicacion existe un menu inicial de acceso a las distintas funcionalidades
gue contiene la aplicacion CERTIFIC@2:

Modificacion de datos de contacto

Envio de comunicacion

Pruebas ficheros XML

Formulario on line para envio de certificados de empresa

Consulta de certificados de empresa

Asistente de creacion de ficheros XML para altas de prestaciones por
EREs

Asistente de creacién de ficheros XML para periodos de actividad
Asistente de creacion de ficheros XML para certificados de empresa
. Ayuda XML

0.Ayuda Técnica para la creacion del servicio web

ouhwnE
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5 =t en * Procedimienios v servicips  Empress
CERTIFIC@2

Seleccione una opcidn

Novedades

Envio de comunicacion

Farmulario on line para envio de certificados de empresa
Ayuda XML

(*) Asistente de creacion de ficheros XML para altas de prestaciones
por EREs

(*) Asistente de creacion de ficheros XML para certificados de
empresa

#iMeta importants: para la utilizacion del asistente es nacesario tener actualizado e
equipo con la

uitima version de JAVA

Modificacion de datos de contacto

Pruebas ficheros XML

Consulta de certificados de empresa

Ayuda Técnica para la creacion del servicio web

{*) Asistente de creacion de ficheros XML para periodos de actividad

Avisos (Actualizados el 03/09/2011)

llustracion | : Aplicacion Certific@?2
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Modificacion de datos de contacto: permite al usuario la gestion de sus
datos de contacto: teléfono y e-mail.

Novedades o avisos : Es recomendable leer uno de los dos enlaces que
aparece en la aplicacion de certific@2 , novedades o avisos ya que ahi se
publican y actualizan los anuncios que hacen referencia a la aplicacion.

Envio de comunicacion: permite el envio del fichero de comunicacion de
altas de prestaciones de trabajadores afectados por EREs, periodos de
actividad o certificados de empresa.

Pruebas ficheros XML.: previa identificacion, permite a las empresas realizar
pruebas de envio de ficheros en formato XML para comprobar que estos
tienen la estructura adecuada y posteriormente poderlos utilizar para el
envio real de comunicaciones. El funcionamiento del entorno de pruebas es
igual al funcionamiento del entorno real.

Formulario on line para envio de certificados de empresa: muestra un
formulario con los campos necesarios para la generacion y su posterior
envio de certificados de empresa, tanto del Régimen General como del
REASS.

Consulta de certificados de empresa: muestra un formulario de consulta de
certificados de empresa, tanto del Régimen General cono del REASS.
Estos certificados podran ser consultados sélo si la empresa lo ha enviado
a través de Certific@2, o bien, se corresponden con el propio CIF de la
empresa que lo esta consultando.

Asistente de creacion de ficheros XML para altas de prestaciones por
EREs: muestra un formulario para la creacion de ficheros en formato XML
de altas de prestaciones de trabajadores afectados por EREs.

Asistente de creacion de ficheros XML para periodos de actividad: muestra
un formulario para la creacion de ficheros en formato XML de periodos de
actividad.

Asistente de creacion de ficheros XML para certificados de empresa:
muestra un formulario para la creacion de ficheros en formato XML de
certificado de empresa.

Ayuda XML: se encuentra toda la informacion que los usuarios deben
conocer para intercambiar datos con el SEPE.

Ayuda Técnica para la creacion del servicio web: encontraran la informacion
de caracter técnico, para enviar los certificados de empresa mediante
servicio web.
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Ultima version de Java: es importante también tener actualizada la ultima
version de java para el correcto funcionamiento de los asistentes para la
generacion de ficheros en formato XML, su actualizacion se explica en
dicho enlace.

También se han afiadido las siguientes secciones:

Avisos: permite al SEPE mantener informados a los usuarios de las nuevas
utilidades de la aplicacion de CERTIFIC@2 asi como de cualquier
informacion que se considere de interés.

Buzon de CERTIFIC@2: se trata de un buzon de correo para la resolucion
de incidencias y consultas asi como para las sugerencias que hagan los
usuarios relacionadas con el envio de ficheros en formato XML.
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2 IDENTIFICACION

Podemos acceder a la aplicacion de Certific@2, a través de la sede electronica del
Servicio Publico de Empleo Estatal, de varias maneras:

1. https://sede.sepe.qgob.es/portalSede >> Empresas>> Comunicacion
Periodos de Actividad

2. https://sede.sepe.qob.es/portalSede >>Procedimientos y Servicios >>
Empresas>> Comunicacion Peridos de Actividad

3. Directamente con la url : http://sede.sepe.gob.es/
DCertificadosWeb/ActionNavegacion.do?accion=navegacion

Se accederia a la ilustracion 2 y una vez que pulsemos Acceso a la Aplicacion
accedemos a la pagina que se muestra en la ilustracion 3.
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y ) DESTACAMOS
SEDE ELECTRONICA DEL SERVICIO PUBLICO DE EMPLEO ESTATAL

0 Informacidn sobre firma electrdnica
PROCEDIMIENTOS Y SERVICIOS ELECTRONICOS

Comprobacion del codigo sequrg de
verifica g_Qn Igzg'x‘

@ Calendario de dias inhablles, 0%
2011 (pgf- 232 Kb |
0 Quelas ¥ sugerencias

INFORMACION SOBRE LA SEDE REGISTRO ELECTRONICO
ENLACES RECOMENDADOS

Administraciones sin
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* LCome ulllizar 3 sede? * LQué es v come se utliza? www.sepe.es ‘
« Igentificacién v Mutaridad = Normativa "‘éf:“"" para £
» Normatya
» Canales de acceso l s gAE
G —— P
Pr n
Servicios centrales Servicios Provinciales
Bolatin Oficial
Pertil det contratante ¥, - Perti dol contratante eladaag
Conwocatorias vigentes Convocatorias vigentes

llustracion 2 : Acceso a la aplicacion
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ENTRADA DE EMPRESAS LA ACCION QUE SOLICITA REQUIERE IDENTIFICACION EN EL
SISTEMA

Usuario (*): [pso1z47sav
0S de publicacion de ofertas empleo de

gestion de su agenda de procesos

Contrasefa (*): sessennee

CIF: |

Tendra |a posibilidad de realizar ramites directamente con |3 administracion por medio de Sede
Electronica del SEPE si accede 3
antrar
-
Tengo cenificado digial o DNI electronico £
(*) dato obligatono ?
0 proporcionado por una oficina de un Senicio Publico de Empleo

Sino. también puede acceder a 10s senicios generales de Sede Electrinica del SEPE creando un nueve

usuang directamente en el apanado [

o e Pade-Jo et th CFde o (e fade-J-Efadleth C e e ekl fleth C fdefo
llustracion 3 : Validacion para el acceso a la aplicacion

Una vez que accedemos a esta pagina nos tenemos que logar para acceder a la
aplicacion de Certific@2, para ello nos remitimos al documento Cambios en el
acceso a Certific@2 que podemos encontrar en la siguiente url:

https://sede.sepe.es/portalSedeEstaticos/Redirect.do?page=index certificados

2.1 DATOS DE CONTACTO

Si el usuario con el que accedemos es la primera vez que accede a la aplicacion el
sistema solicita su autorizacion, para ello nos pide que introduzcamos los datos de
contacto


https://sede.sepe.es/portalSedeEstaticos/Redirect.do?page=index_certificados
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Procedimientos v servicios » Empresa

CERTIFIC@2

Datos de contacto

DATOS DE CONTACTO

Actualmente, disponemos de los siguientes datos de contacto proporcionados por usted

Teléfon

E-mall " remorusdas@yahoo se

aceptar

Nuestros ficheros registraran cualquier posible cambio que desee introducir én sus datos de contacto

o [P Peh CPe o rae e -t C HSfo il -t b
llustracion 4 : Datos de contacto

Posteriomente se deben aceptar esos datosUna vez introduzca los datos y
manifieste su conformidad, éstos se almacenaran en los ficheros de la aplicacion
CERTIFIC@2.

Cuando se introduce el email se debe tener en cuenta que se realiza una
validacion en la cual:

e Comprueba que obligatoriamente el email contenga una @ y un punto.
e Puede contener letras, nimeros, guién bajo y guién normal.

¢ No admite mas de cuatro posiciones en la extension; es decir, admite
XXX@XXX.YY, XXX@XXX.YYY, XXX@XXXX.YYYY

¢ No admite espacios, ni acentos, ni caracteres especiales.
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A continuacion se muestra una tabla con ejemplos de direcciones de correo
electrénico no validas.

EMAIL JVALIDO?
XXXX XXXXXXX@XXXXX.ES NO
XXXXXIXXXXXX @ XXXXX.ES NO
XXXXEXXXXXX @ XXXXX.eS NO
XXXXEXXKXXXX @ XXXXX.ES NO
XXXXEXXXXXX @XXXXX.eS NO
XXXXXXXXXXX @XXX'XX. €S NO
XXXXXXX(XXXX @XXXXX.ES NO
XXXXXXXXX)XX @XXXXX.ES NO
XXXXXXFXXXXX @XXXXX.ES NO
XXXXXXXXXXX @XX+XXX.ES NO
XXXXXXXXXXX@Yah,00.es NO
XXXXXXXXXXX @ XX/XXX.eS NO
XXXXXXXXX: XX @ XXXXX.ES NO
XXXXXX;XXXXX @ XXXXX.ES NO
XXXXXXXXXXX S @XXXXX.eS NO
XXXX=XXXXXXX@XXXXX.ES NO
XXXXS>XXXXXXX@XXXXX.ES NO
XXXXXXXXXXX @ XXXX?X.eS NO
XXXXXXXXXXX @ XXXXX.ES NO
XXXX[XXXXXXX @ XXXXX.ES NO
XXXX[XXXXXXX @ XXXXX.ES NO
XXXXAXXXXXXX @ XXXXX.eS NO
XXXXXXXXXXX @ XXX XX.eS NO
XXXXXXXXXXX @ XXXXX]{.eS NO
XXXXXXXXXXX @ [XXXXX.eS NO
XXXXXXXXXXX @ XXFXXX.ES NO
XXXXXXXXXXX @ XXXXX.eS~ NO
XXXXXXXX CXXX @ XXXXX.eS NO
espacios " " NO
nulo NO
XXX XXX XXXXXXXXXX.ES NO
XXX XXX XXXX@XXXXXXXES NO
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3 MODIFICACION DE DATOS DE CONTACTO

Esta opcion del menu permite, que el usuario pueda modificar los datos de
contacto que haya proporcionado con anterioridad. Los nuevos datos introducidos
se almacenaran en los ficheros de la aplicacion CERTIFIC@2, sobrescribiendo el
valor de los existentes.

< PERSONAS TRABAJADORAS
S 2o . 901119999
| sed lectronica
Offfcink'Vz'r/ual | I X . 901010121
N
e Y e A P I ecry S| (N Py F H Aol '
nIcio Procedimientos y servick Infarmmacior Registro giectronico Licitacione 2210911 144217

Procedimientos y servicios

CerTIFIC@2

Datos de contacto
DATOS DE CONTACTO
Actualmenta, disponemos de los siguientas datos de cortacto proporclonados por usted
Telefond - 100000000
E-mail: |
Al 30000 100000000000 X0t

aceptar

Nuestros ficheros registraran cualquier posible cambio que desee Introducir en sus datos de contacto

|
= (el - L Pt L b (el -t [ b fs chfh -ttt C fabfi—
llustracion 5 : Modificacion datos de contacto

Si el usuario intenta acceder directamente al apartado “Envio de comunicaciones”
sin haber proporcionado previamente los datos de contacto, el sistema le redirigira
al formulario de captura de los datos de contacto. Cuando el usuario pulse el botén
“Aceptar”, la aplicacion volvera entonces a la opcion seleccionada previamente
referente al envio de comunicaciones.

Una vez introduzca los datos y manifieste su conformidad, éstos se almacenaran
en los ficheros de la aplicacion CERTIFIC@2.
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4 ENVIO DE COMUNICACIONES

Esta opcién del mend permite, realizar comunicaciones a través del envio de
ficheros XML. Estas comunicaciones pueden referirse a:

e Altas de las prestaciones de trabajadores afectados por EREs.

e Periodos de actividad, de los trabajadores fijos discontinuos de una
empresa o los afectados por una suspension o reduccién de la jornada
laboral consecuencia de un Expediente de Regulacion de Empleo (ERE).

e Certificados de empresa de cese de relacion laboral.

Periodos de actividad

La modalidad de Solicitud Unica de prestacién por desempleo, permite cobrar la
prestacion durante todos los periodos de inactividad dentro del mismo ERE o de la
misma actividad fija discontinua, sin necesidad de presentar cada vez que cesan
temporalmente en el trabajo solicitud de reanudacion de prestaciones en su oficina
de empleo, siempre que la empresa utilice esta aplicacion CERTIFIC@2 para
comunicar al SEPE los periodos de actividad.

4.1 GENERACION DE LOS FICHEROS XML

La empresa debera desarrollar un programa informético que le permita generar un
fichero XML conforme a los esquemas publicados por el SEPE, en el apartado
Ayuda XML - Ultima version = Esquemas XSD de la aplicacion CERTIFIC@?2.

En dichos esquemas se especifica la estructura de los ficheros de comunicacion
gue las empresas deben enviar al SEPE, y que dependen del tipo de
comunicacion.

Se aplicaran las siguientes restricciones en la elaboracion de los ficheros:

Periodos de actividad:

e Todos los trabajadores incluidos en el fichero deben pertenecer a la misma
empresa.

e En el caso de que la comunicacion de los periodos de actividad
corresponda a trabajadores sujetos a un ERE, todos los trabajadores
incluidos en el fichero deben pertenecer al mismo ERE.
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e La informacion comunicada no puede corresponder a una fecha posterior a
la del mes en que se hace el envio.

e La informacion del coédigo de informacion complementaria debe ser
obligatoria para todas las comunicaciones que no sean ERE.

Las empresas podran enviar tantos ficheros como sea necesario, considerandose
recomendable que no excedan de 7168 Kb. de tamafio y rechazandose aquellos
que superen los 10.240 Kb.

4.2 ENVIO DE LOS FICHEROS XML

Una vez que se han generado los ficheros conforme a la estructura definida en los
esquemas XSD publicados por el SEPE, se procedera a su envio a través de la
aplicacion CERTIFIC@2. Una vez autenticado segun se ha descrito en los
apartados anteriores, el usuario emisor accedera a la ventana de envio de los
ficheros a través de la opcion “Envio de comunicaciones” presente en el menu
principal:

PERSONAS TRABAJADORAS

»

Licitaciones

{micio Procedimientos y servicio Informacior Registro electronico

Fe H
2210811

n » Procedini

CerTIFIC@2

Ermvio de comumicacion
Aqui puede realizar su envio de ficheros para la comunicacion de periodos de actividad y 1a comunicacidn de cedificados de empresa

iCUANTOS FICHEROS DESEA ENVIAR?

gCClong un numero 1 ™|

nerol [f = 1
Cial “ Seleccionar archivo ] No se ha .. archivo |
e J

acaptar

= (ea-Peda- -t th CF-afi—o

W sed lectidnica ¢ -
Of'eina virtual ; \ _ 901010121
- L N

14:45:34

fat=ta—o

llustracion 6 : Envio de Ficheros XML




3 5£ S MINISTERIO SERVICIO PUBLICO CERTIFIC@2
v ¥ DEEMPLEO DE EMPLEG ESTATAL PERIODOS DE ACTIVIDAD
é é Y SEGURIDAD SOCIAL

En esta pantalla se ofrece la opcién de enviar mdultiples ficheros de forma
simultdnea. Para ello habra que seleccionar el nimero de ficheros que se desea
enviar en el selector de la parte inferior de la pantalla. Se permite el envio de hasta
diez ficheros.

PERSONAS TRABAJIADORAS

sed lectrénica ¢ > 901“9999 |
Offeina virtual & & . 901010121

H

nIcio Procedimientos ¥ Senicios nformacion Registro electronico Licitaciones '2::"09“ ; {‘:4:1:15

en Procedimentos y servicos Empeesa

CerTIFIC@2

Etvio de comunicacion
Aqui puede realzar su envio de ficheros para 13 comunicacion de periodos de activdad y 1a comunicacion de certificados de empresa

(CUANTOS FICHEROS DESEA ENVIAR?

’[ Selecclonar archivo | No se ha ... archiv ‘

Elchers2 i Seleccionar archivo | No se ha ... archivo
ik [m‘ No se ha ... archivo ‘
oA [ Seleccionar archivo | o se n_a”.._;f_vcnlvo‘
Frenere? | (Seteccionararehiva] o se ha... archiv

sceptar

llustracion 7 : Envio multiple de Ficheros XML

Una vez seleccionados los ficheros que se desea remitir al SEPE, se confirma
mediante el botén “Aceptar”.

Tras enviar los ficheros, se mostrar4 una ventana que confirma su recepciéon. En
esta ventana se mostraran, para cada fichero, su nombre, el identificador asignado
al envio, el tipo de comunicacion (de fijos discontinuos, de ERE o de certificado de
cese) asi como la fecha y hora de la recepcion. Los identificadores asignados al
envio son un valor numérico. También se le indica que el usuario sera notificado
mediante correo electronico cuando su comunicacion se haya procesado. Este
tiempo, normalmente, no excedera las 24 horas.
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PERSONAS TRABAJADORAS

S 901119999
sed lecfronica ¢ p s
Ofeena virfual ) 901010121

7 E

ocedimientas y senicios Infarmacian Reaglistro electronico Licitaciones ;;n;ahq ’ usm

=ta en »Procedimientos y setvicios »Empresa

CEeRTIFIC@2

Recepcion del fichero XML

El sistema ha recibido los ficheros para su posterior procesado. Cuando los ficheros estén listos se |e notficara por correo electronico al
usuario gue se ha logado en Certific@2

Datos del envio

Id Comunicacion Nombre fichero Tipo de emvio Fecha recepcion Horarecepcion
13854 Casot xm Comunicacion de Cerificado de cese 2011 14:52:02
13855 Caso2.xml Comunicacion de Cerificado de ¢ 22.08-2011 14:52:02
13856 Caso3.xm! Comunicacion de Cerfificado de cese 22-09-2011 14:52:03
13857 Casod.xmi Comunicacién de Certificado de cese 22-09-2011 14:52:03

m

= (e Pade b Pt fh CF3-Gft—o (e J—bf-bf bt (it finth CF-afo|

llustracion 8 : Recepcion de Ficheros XML
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En el caso de que algun fichero enviado no siga la estructura establecida en los
esquemas XSD publicados por el SEPE, el fichero se rechaza, mostrandose en la
misma pantalla el correspondiente aviso. Ademas, con el fin de facilitar la
correccion del fichero XML, se muestra también un mensaje dirigido al personal
técnico de la empresa, especificando la razon por la que el fichero no es valido.

o PERSONAS TRABAJADORAS

v = /i -
¥sed lectiénica b i
/. . 'l'/' / EMPRESAS
feéena virfua \9010101%1
Inicio Procedimientos y servicios Informacion Registro electronico Licitaciones 25&091':1‘.: — ST
Usted ssté en » Procedimientos y sericios »Empress
CerTIFIC@2

Recepcion del fichero XML

[Ervios con error |

Ficheros con error

Nombre fichere  Emrores
Elfichero emiado no sigue el formato del esquema XML publ cado en nuesira web
Castor! xml Error al validar el campo: _cuenta_cotizacionList : Error al validar el campo: _datos_Empresa : Error al validar el

campo: _CCC ;los campos de este tipo deben cumplir la siguiente expresion regular (1 5} fichero;NO VALIDO;
linga88; colummna23d

Elfichero emiado no sigue el formato del esquema XML publ cado en nuestra web

Castorsaml Error al validar el campo: _cuenta_cotizacionbist | Error al validar el campo: _datos_Trabaladorlst : Error al validar el

< ’ campo; _TRABAIADOR_TYPECholce2 ; Error al validar el campo: _datos_CaotizaclonList: Error al valldar el campo;
_numDiasCotizados © 105 campos de este tipo deben eumplir I3 sigulente expresion regular (00[1-9]10[1 2[0-8)|03[01])
{fichero:NO VALIDO; lineac47; columna;23)

Elfichero emiado no sigue el formato del esquema XML publ cado en nuestra weab

Castrod x| Error 3l validar el campo: _tuenta_cotizacionList : Error al validar el campo: _datos_Trabajadorlist | Error 2l validar e
campo: _apellido? : los campos de este tipo deben cumplir |z siguiente expresidn regular fwdlwis. - 141,19}
{ichero™MO VALIDOD, linea 78, columna 23}

llustracion 9: Recepcion de Ficheros XML erréneos
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La siguiente imagen muestra la pantalla completa que confirma la recepcién de los
ficheros y que contiene tanto la informacion de los ficheros validos como la de los
gue se han considerado erréneos:

PERSONAS TRABAJADORAS

S _ ¥, 901119999
d lecfrdnica ¢ p eupRESys
Ofceena virteal } | . 901010121
. hu
g - Pl o
- Pracedimientos y servicios Infarmacian Registro electrénico Licitaciones ;;IGEH"I[ N 1_;:5-5:47
Isted estd e »Procedimientos v servicios »Empresa

CERTIFIC@?2

Racepcion del fichero XML

El sistema ha recibido los ficheros para su posterior procesado. Cuando los ficheros estén listos se le notificard por correo electrinico al
usuario gue se ha logado en Certific@?.

Datos del envio

Il Comumnicacion Homibie fichers Tipo de ernio Fecha recepcion Hoia recepcion

13859 801 6_Cod30.xm Comunicacion de Certificaco de cese 22-09-2011 14:55:44

13860 B016_Cod32 xm Comunicacidn de Certificaco de cese 32-09-2011 14:55:45

13861 Casolaml Comunicacion de Cerificaco de cese 22-09-2011 145545
[Ervios con error ]

Ficherns con emor

Nombie ficheio  Enores

Elfichero emdado no sigue el formato del esgquema XML publicado en nuestra wab

Error al validar el campo: _cuenta_cotizacionList : Error al validar el campo: _datos_TrabajadorList - Error al validar e
campo: _TRABAJADOR_TYPEChoice2 - Error al validar el campo: _datos_CotizacionList - Error al validar el campo:

numDiasCotizados : los campos de este tipo deben cumplitla siguiente expresidn regular (00[1-9]J0[1 2)[0-9]|03[01 ]
{fichero:NO VALIDO, linea 47, columna; 23}

Castordxml

= el 1t fh [ Fi-bfe— rebfe -tk [ b ehifh bbb C b

llustracion 10 : Recepcidon de Ficheros XML erroneos y correctos
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Si durante un tiempo permanece inactivo se puede caducar su sesion, sera
convenientemente notificado tal y como se muestra en la siguiente pantalla.

lectrénica

PERSONAS TRABAJADORAS

% (901119999

OFitina virtual ) ’ EMPRESAS
-1 R 9010101;“

s FECHA Y HORA OFICIAL
Inicio Procedimientos y serviclos Informacion Registro electronico Licitaciones 2300011  12:43:49

Procegmentos y servicios »Empress

AVISO ERROR.

La sesion no es valida o ha caducado. Para abrir una sesion valida debe
Igentificarse.

Salir

sedlectréonica
Ofcconavental

k= et grbmh T pg-bfaa reh el 1oL galmh T reh el -t halrh Tt
llustracion | |: Caducidad de las sesion

Si lo que ocurre es un error al acceder a la aplicaciébn se notificara con la
siguiente pantalla.

- ; - PERSONAS TRABAJADORAS

sed lectrénica 901119999

SR EMPRESAS
feeena wirfual

a_ L 901[)‘!012_»1N

FECHA Y HORA OFICIAL
23/09M11 12:09:30

Iﬁim SEB,, s

Inicio Procedimientos y servicios Informacion Registro electronico Licitaciones

sta en: » Inicio

AVISO ERROR.

Error de acceso. Debe acceder desde 1a pagina inicial de |a aplicacidn Certific@2.

Volver

sed@lectrénica
Ofccona vertual,

== Ce-=-Pg-e-Jebfi-la-fh T Pg-b-fi—o re-b-Pa-e-J-b-fadafh L F-bfi— b Job i th Cf-bfs

llustracion 12: Error de acceso
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4.3 PERIODO DE ENVIO DE LOS FICHEROS XML

El envio de los ficheros XML podré realizarse las 24 horas del dia durante todos
los dias del afio (salvo en los periodos que se establezcan para el mantenimiento
de la aplicacion, los cuales serdn debidamente anunciados con la suficiente
antelacion).

4.4 RESPUESTA MEDIANTE CORREO ELECTRONICO

Tras el preprocesado de la comunicacion remitida por la empresa, ésta sera
notificada del resultado de dicho preproceso. Habitualmente, este tiempo no
excedera las 24 horas.

La notificacion se hard en la direccién de correo electronico que figure en la base
de datos de la aplicacion CERTIFIC@2 correspondiente al usuario que figure
como representante en cada uno de los ficheros de comunicacion. Como se ha
especificado en la descripcidbn del proceso de alta, la aportacion de dicha
informacién es una parte obligatoria de dicho proceso. El buzon de correo

electrénico desde el que el SEPE remitira la documentacion es:

certifica2.prestaciones@sepe.es

El mensaje enviado contendra el identificador de la comunicacion a la que se
responde y un fichero en formato XML, el cual sigue la estructura del
correspondiente esquema XSD publicado por el SEPE.

En concreto, la estructura del fichero de respuesta es la siguiente:
e Blogue de datos que contiene la informacién de la comunicacion original.

e Bloque de datos en el que se muestra el resultado del tratamiento del
fichero.

resultado del procesado de la comunicacion.

namero de trabajadores incluidos en la comunicacion.

namero de trabajadores procesados con éxito.

un blogue con los errores asociados a aquellos trabajadores que se
han procesado con error.

o un bloque con los errores de tipo genérico (errores en los datos del
representante o de la empresa) detectados en la comunicacion.

o O O O

e Huella digital del contenido del fichero de respuesta.
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El resultado del procesado de una comunicacién puede ser:
e Procesado, cuando todos los trabajadores incluidos en la comunicacion
son procesados.

e Procesado parcialmente, cuando algunos de los trabajadores de la
comunicacion no son procesados.

e Rechazado, cuando no se consigue procesar ningun trabajador debido a
un error en los datos genéricos de la comunicacion (datos de la empresa o
del representante de la empresa) o porque hay error en todos los
trabajadores.

Los registros de los trabajadores que no puedan ser procesados se incluiran
también en el fichero de respuesta junto con un codigo identificativo de la causa
de error. El significado de estos cddigos se puede ver en el apartado: Ayuda XML
- Tablas de cddigos de respuesta de la aplicacion.
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4.5 AUDITORIA

El sistema guarda un registro de los usuarios que se autentican en la aplicacion y
de los envios realizados por estos, asi como de la fecha y hora en que se realizan
dichos envios.

Por otra parte, también queda registro de la fecha y hora en que la aplicacion
emite la respuesta al buzon de correo electronico del representante.

5 PRUEBAS FICHEROS XML

En esta opcion de menu se accede a un entorno de pruebas para el envio de
ficheros.

Se pedira nuevamente la autentificacion del usuario ya que los datos de contacto
(nimero de teléfono y e-mail) pueden ser distintos de los datos de contacto del
entorno real.

Las comunicaciones remitidas a traves de este entorno no tendran validez legal y
seguiran el proceso realizado en el entorno real, permitiendo realizar pruebas
sobre los distintos tipos de ficheros que se quieran notificar al SEPE.

También dara servicio para las pruebas de las nuevas funcionalidades que se
pongan al servicio del usuario a través de la aplicacion CERTIFIC@?2.

El usuario estara permanentemente informado de que esta situado en este
entorno a través de un mensaje situado en la parte superior de la pantalla.
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PERSONAS TRABAJADORAS

¥, 901119999

EMPRESAS

Z '\9010101%

/LTC cna virtual
Y

sed lectrénica ) »

=y 3 -
Inicio Procedimientos v servicios Informacion Registro electronico Licitaciones fect R L
Y g 2200911  13:36:26
= Usted e=td en: » Procedimientos v servicios »Empresa
CERTIFIC@2
Seleccione una opcidn:
Novedades Modificacion de datos de contacto
Pruebas ficheros XNL Formulario on line para envio de certificados de empresa
Consulta de certificados de empresa Ayuda XML
Ayuda Técnica para la creacion del servicio web (*) Asistente de creacion de ficheros XML para altas de prestaciones
por EREs
() Asistente de creacidn de ficheros XML para periodos de actividad (*) Asistente de creacion de ficheros XML para certificados de
empresa

#)Mota impontants: para la utilizacidn del asistents es necesario tener actualizado &l
equipo con 13

Avisos (Actualizados el 05/09/2011) Lltima version de JAVA

llustracién 13 : Entorno de pruebas de la aplicacion de Certifc@?2

Los ficheros de respuesta enviados por correo electronico también informaran de
que se trata de un envio de pruebas.
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AYUDA XML

CERTIFIC@2
PERIODOS DE ACTIVIDAD

En esta opcion de menu se encuentra toda la informacion que los usuarios deben
conocer para intercambiar datos con el SEPE:

— -
sed lectiénica ¢ it
' ' \»
P . EMPRESAS
OFfZina Virtual ) 901010424
& L_ N
- o ]
Inici Procedimient ervi nformacion Reg: nic Licitaciones 220011 135536
o =514 &n  Procedmentos v Empresa
CERTIFIC@2
Ayuda XML
Seleccione una opcion
Procedimiento a seguir en el envio de ficheros XML Ultima version
Manual de Usuario de Altas de Prestaciones por ERES Manual de Usuario de Periodos de Actividad
Manual de Usuario de Certificado de Empresa de Cese

llustracion 14 : Ayuda XML

Esquemas XSD de los ficheros XML de envio y de respuesta.

usuarios deben utilizar para codificar la

utilizar los usuarios para decodificar los

[ ]
e Ejemplos de ficheros de envio y respuesta.
e Ficheros con los codigos que los
informacion que se envia al SEPE.
e Fichero con los cédigos que deben
mensajes de respuesta que les envia el SEPE.
[ ]

Una descripcion detallada del procedimiento a seguir en el envio de los

ficheros XML por parte de los usuarios.
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Manuales de usuario.

7 DESCRIPCION DE LOS DATOS DE LOS ESQUEMAS
XSD

Las empresas van a remitir al SEPE ficheros en formato XML conteniendo
comunicaciones de los tipos admitidos.La aplicacibn maneja dos tipos de ficheros:
el fichero original que envia la empresa y un fichero de respuesta que la aplicacién
genera y envia automaticamente a la direccion de e-mail proporcionada por el
representante. El nombre de dicho fichero es el resultado de concatenar el numero
de comunicacion con el nombre original enviado por la empresa.

Se ha creado un esquema XSD de este tipo de comunicacion para realizar una
comprobacién basica del formato de los ficheros XML intercambiados.

A continuacion se hace una breve descripcion del contenido y estructura de este
fichero.
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7.1 PERIODOS DE ACTIVIDAD

e “EsquemaComunicacionPeriodosActividadUnicav2.xsd™: Es el esquema al
gue se deben ajustar los ficheros XML que envian las empresas al SEPE.
La ultima version de este esquema puede encontrarse en: Ayuda XML -2
Ultima version. - Esquemas XSD - Esquema XSD de Comunicacion de
los periodos de actividad.

e “EsquemaRespuestaComunicacionPeriodosActividadUnicav2.xsd”: Es el
esquema al que se deben ajustar los ficheros XML de respuesta a las
empresas. La Ultima version de este esquema puede encontrarse en:
Ayuda XML - Ultima version. - Esquemas XSD - Esquema XSD
esquema de Respuesta de la Comunicacion de los periodos de actividad.

7.1.1 Ficheros que envian las empresas al SEPE

7.1.1.1 Estructura general

El elemento raiz de estos ficheros debe llamarse “Comunicacion_Unica”, va a
contener datos para la Comunicacion de Periodos de Actividad. Contempla los
periodos de actividad/inactividad de los trabajadores de una empresa que han
solicitado acogerse a este tipo de comunicacién en el periodo reportado. Este
elemento se compone a su vez de datos del representante, datos de la empresa y
datos del trabajador, y su estructura es la siguiente:

— e — —

| COMUHICACION_UNICATYPE

| Datos_Representante

Comunicacion_Unica [Tj—r(*

Datos_Empresa

Datos_Trabajador

En cada fichero se va a enviar una sola Comunicacién Unica, con la que se
pueden reportar periodos de actividad de mudltiples trabajadores de una sola
empresa.
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A continuacion se especifica la estructura que deben cumplir los ficheros de envio
con mas detalle, tal y como se refleja en el siguiente grafico:

—_—_——— e ——————

‘ COMUHNICACION_UHICATYPE

|
}
‘ (IR}ATADGT;E 7777777777777777777777777777777 o
| |
} | e -
\ : £ Coeficiente Activida |
} | loemoosacmomore _i
| \
\ | | |
| | \ (weuaLo Ao | |
| | |
| \
| |
| |
l [ooton Actvidan &
|

Datos_Trabajador —@3—
D e ]

1

7.1.1.2 Datos del representante:

Los datos incluidos en la Comunicacion Unica deben incluir de forma obligatoria
informacion referente al representante de la empresa en un elemento que debe
llamarse “Datos_Representante”. El representante puede ser la propia empresa o
una gestoria o habilitado profesional.
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CERTIFIC@2

derivedBy | restriction

Incluye los siguientes campos/etiquetas:

derivedBy | restriction

Jocooooo

PERIODOS DE ACTIVIDAD

ETIQUETA <DATOS_REPRESENTANTE>

p FORMATO Y
CAMPO DESCRIPCION LGNERT POSIBLES VALORES
CIE NIE Identificador de persona fisica o juridica del representante de la A9 Dato obligatorio
= empresa
Nombre Nombre del representante de la empresa Al5 Dato obligatorio
Apellidol Primer apellido del representante de la empresa A20 Dato obligatorio
Apellido2 Segundo apellido del representante de la empresa A20 Dato opcional

Columna Formato y Longitud: A indica que se trata de un campo alfanumérico / N indica que se trata de un campo
numérico (rellenado con ceros a la izquierda), en ambos casos seguidos por el nimero de posiciones que ocupa.

7.1.1.3 Datos de la empresa:

Otro grupo de datos que se debe incluir de forma obligatoria son los datos
referidos a la empresa o empleador. Estos datos se incluyen en una etiqueta
llamada “Datos_Empresa”.

Datos_Empresa
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Incluye los siguientes campos/etiquetas:

CERTIFIC@2
DE EMPLEO DE EMPLEO ESTATAL PERIODOS DE ACTIVIDAD

ETIQUETA <DATOS_EMPRESA>

. FORMATO Y
CAMPO DESCRIPCION L ONGITUD POSIBLES VALORES
CIF_NIF Identificador de persona fisica o juridica de la empresa A9 Dato obligatorio
Cdédigo de cuenta de cotizacién de la empresa, compuesta por Al5
estos datos:
cce ° Regllme.n de cotizacién + N4 Dato obligatorio
e Provincia + N2
e Numero de cuenta de cotizacion N7
¢ Digito de control N2
Unicamente debe estar
cumplimentado en el caso de
comunicaciones de empresas
afectadas por un Expediente
de Regulacion de Empleo.
Debe constar de un numero
secuencial de 5 posiciones,
que es el numero de
expediente, concatenado con
Numero de ERE en caso de tratarse de un Expediente de N9 un nimero de 4 posiciones,
Numero_ERE Regulrflcic')n de Empleo, compuesto por estos datos: que representa el afio del
¢ nimero de ERE+ N5 ERE. En caso de que el
N4 nimero ERE sea inferior a 5

e ano

cifras, se cumplimentara con
ceros a la izquierda.

Ejemplo: ERE 891/2009 seria
008912009

Dicho afio no debe ser mayor
que el afio actual ni tener una
antigliedad superior a doce
afos.

Columna Formato y Longitud: A indica que se trata de un campo alfanumérico / N indica que se trata de un campo
numérico (rellenado con ceros a la izquierda), en ambos casos seguidos por el nimero de posiciones que ocupa.
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7.1.1.4 Datos del trabajador y actividad:

CERTIFIC@2

PERIODOS DE ACTIVIDAD

Los datos de cada trabajador se incluyen en la etiqueta “Datos_Trabajador”, que
se compone a su vez del NIF/NIE del trabajador y sus datos de actividad; ademas,
contiene un marcador (any) que imposibilita que las empresas puedan afadir
etiquetas propias.

Es obligatorio incluir los datos de al menos un trabajador, aunque lo normal sera
que se incluyan datos de mdltiples trabajadores. Aunque no se ha limitado el
namero de trabajadores cuyos datos se pueden reportar, un nimero razonable
seria hasta 2.000 trabajadores, ya que de incluir un nimero mayor se producirian
ficheros muy grandes y de dificil transmision y tratamiento.

—I Datos_Trabajador

Incluye un campol/etiqueta y un grupo (“Datos_Actividad”):

ETIQUETA <DATOS_TRABAJADOR>

) FORMATO Y
AMP DESCRIPCION POSIBLES VALORE
C (0] SCRIPCIO LONGITUD (O S ORES
NIE NIE _Ident_if_icad_olr de persona f_|sica 0 nimero de A9 Dato obligatorio
- identificacion para extranjeros del trabajador
Informacion adicional independiente de la aplicacion, AB0 Dato optativo

USO_LIBRE_EMPRESA

para uso interno de la empresa usuaria.

Columna Formato y Longitud: A indica que se trata de un campo alfanumérico / N indica que se trata de un campo
numeérico (rellenado con ceros a la izquierda), en ambos casos seguidos por el nimero de posiciones que ocupa.
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7.1.1.4.1 Datos Actividad:

CERTIFIC@2

PERIODOS DE ACTIVIDAD

Datos de actividad de cada trabajador especificado, que a su vez esta compuesto
por los siguientes campos/etiquetas:

ETIQUETA <DATOS_ACTIVIDAD>

CAMPO

DESCRIPCION

FORMATO Y
LONGITUD

POSIBLES VALORES

Coeficiente_Actividad

Coeficiente a aplicar a cada dia trabajado

N2

Es un campo opcional.

Si estd cumplimentado, el valor debe
corresponderse con uno de los valores
codificados en la tabla TKFCOEFI.txt.

¢ Si dentro de los datos de la empresa el
numero de ERE ha sido informado, sélo
se admiten los valores: 04

¢ Si dentro de los datos de la empresa el
namero de ERE NO ha sido informado,
se admite cualquiera de los valores que
se muestra en la lista (01, 02, 04)

e Si el régimen de la empresa
corresponde con el Sistema Especial de
Frutas y Hortalizas (0133) el coeficiente
de actividad debe venir informado
obligatoriamente y ademas debe
contener los valores 01 6 02.

Todas las tablas a las que se hace
referencia estan publicadas en la web, en
el Ayuda XML - Ultima version de la
aplicacion Certific@2).

Columna Formato y Longitud: A indica que se trata de un campo alfanumérico / N indica que se trata de un campo
numeérico (rellenado con ceros a la izquierda), en ambos casos seguidos por el nimero de posiciones que ocupa.
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7.1.1.4.1.1 Periodo Actividad:

DE EMPLEO DE EMPLEO ESTATAL

CERTIFIC@2

PERIODOS DE ACTIVIDAD

Datos referentes a la actividad/inactividad del trabajador en el periodo informado.

Periodo_Actividad [} ==

PERIODOS_ACTIVIDADTYPE

—FFecha_Inicio_Periotlo |

| ~Fecha_Fin_Periodo

Incluye los siguientes campos/etiquetas:

—| Intervalo_Activi

1.31 |

_=— =
| INTERVALO_ACTIVIDADTYPE

i B

~Fecha_lnicio

ETIQUETA <PERIODO_ACTIVIDAD>

CAMPO

DESCRIPCION

FORMATO Y
LONGITUD

POSIBLES VALORES

Fecha_Inicio_Periodo

Primer dia del periodo sobre el que se
quiere informar de la actividad del
trabajador

N8

Es un campo obligatorio.

Debe contener una fecha vdlida,
correspondiente con el formato
AAAAMMDD, donde AAAA es el afio en
cuatro posiciones, MM el mes en dos
posiciones y DD el dia en dos posiciones.

Esta fecha no puede ser superior a la del
mes en que se hace el envio.

Fecha_Fin_Periodo

Ultimo dia del periodo sobre el que se
quiere informar de la actividad del
trabajador

N8

Es un campo obligatorio.

Debe contener con una fecha vélida,
correspondiente con el formato
AAAAMMDD, donde AAAA es el afio en
cuatro posiciones, MM el mes en dos
posiciones y DD el dia en dos posiciones.

Esta fecha no puede ser superior a la del
mes en que se hace el envio y siempre
debe ser igual o superior a la fecha de
inicio del periodo.

Columna Formato y Longitud: A indica que se trata de un campo alfanumérico / N indica que se trata de un campo
numeérico (rellenado con ceros a la izquierda), en ambos casos seguidos por el nimero de posiciones que ocupa.
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7.1.1.4.1.1.1 Intervalo de Actividad:

Los datos de actividad se encuentran dentro de esta etiqueta, y vienen codificados
con pares de fechas y un cddigo de actividad asociado.

Los intervalos de fechas deben ser correlativos; es decir, no se pueden solapar, y
su suma debe abarcar todo el periodo de actividad en el que estan incluidos.

Un periodo de actividad debe contener, como minimo, un intervalo de actividad vy,
como maximo, 31 intervalos de actividad. En el supuesto de que en un periodo de
actividad sea necesario especificar mas de 31 intervalos, se dividira el periodo en
periodos mas pequefios segun sea necesario.

Para intervalos de actividad con cdodigo de actividad 05, correspondiente a
periodos de descanso semanal, se verificard que el periodo introducido no tenga
mas de dos dias consecutivos.

Incluye los siguientes campos/etiquetas:

ETIQUETA <INTERVALO_ACTIVIDAD>

. FORMATO Y
AMP DESCRIPCION POSIBLES VALORE
C (0] SCRIPCIO LONGITUD (O] S ORES

Es un campo obligatorio.

Debe contener con una fecha valida,
Fecha_Inicio Fecha de inicio del intervalo N8 correspondiente con el formato AAAAMMDD,
donde AAAA es el afio en cuatro posiciones,
MM el mes en dos posiciones y DD el dia en
dos posiciones.

Es un campo obligatorio.

Debe contener con una fecha valida,
Fecha_Fin Fecha de fin del intervalo N8 correspondiente con el formato AAAAMMDD,
- donde AAAA es el afio en cuatro posiciones,
MM el mes en dos posiciones y DD el dia en
dos posiciones.

Es un campo obligatorio.
Cadigo de actividad correspondiente al i
Codigo_Actividad | periodo comprendido entre Fecha_lInicio y A2 El valor de este campo debera corresponderse
Fecha Fin con uno de los valores codificados en la tabla
- TKDIASAC.txt.

Columna Formato y Longitud: A indica que se trata de un campo alfanumérico / N indica que se trata de un campo
numeérico (rellenado con ceros a la izquierda), en ambos casos seguidos por el nimero de posiciones que ocupa.
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CERTIFIC@2
PERIODOS DE ACTIVIDAD

Esta etiqueta s6lo podra informarse cuando el nimero de ERE NO haya sido
informado, pero no es necesario rellenarlo de forma obligatoria. Se utiliza para
comunicar el inicio o fin de campafia dentro de un periodo de actividad.

INFORMACION_COMPLEMENTARIA_SITUACIOH IT‘:'I:’E_|

Incluye los siguientes campos/etiquetas:

ETIQUETA <INFORMACION_COMPLEMENTARIA_SITUACION>

CAMPO

DESCRIPCION

FORMATO Y
LONGITUD

POSIBLES VALORES

Fecha

Fecha en la que tiene lugar la situacion
indicada

N8

No es un campo obligatorio, pero si se informa el
Cddigo, la Fecha debe estar informada.

Debe contener con una fecha valida,
correspondiente con el formato AAAAMMDD,
donde AAAA es el afio en cuatro posiciones, MM
el mes en dos posiciones y DD el dia en dos
posiciones.

En el caso de que se informe sobre un inicio/fin
de campafia, la fecha debe coincidir con el
inicio/fin, respectivamente, del periodo de
actividad al que se refiera.

Nota: puesto que el esquema soélo permite
comunicar una accién por periodo (el inicio o el fin
de campafia), en el caso de que se quisiera
indicar un inicio y un fin de campafia para un
mismo periodo habria que dividir ese periodo en
dos y asociar a uno de ellos el inicio y al otro el fin
de campafia.

Codigo

Cadigo descriptivo de la situacion de inicio
o fin de campanfa (o situaciones
asimiladas)

A2

No es un campo obligatorio, pero si se informa la
Fecha, el Codigo debe estar informado.

Los valores que puede tomar esa etiqueta estan
codificados en la tabla TKCSITEM.txt.

Columna Formato y Longitud: A indica que se trata de un campo alfanumérico / N indica que se trata de un campo
numeérico (rellenado con ceros a la izquierda), en ambos casos seguidos por el nimero de posiciones que ocupa.
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7.1.2 Ficheros de respuesta del SEPE a las empresas

7.1.2.1 Estructura general

El elemento raiz del fichero se denomina “Respuesta_Comunicacion_Unica”, y
contendrd la respuesta generada por el SEPE ademas del resultado del proceso
de Comunicaciones de Periodos de Actividad. Este elemento se compone a su vez
del fichero original completo remitido por la empresa, que se incluye en la etiqueta
“Comunicacion_Unica”, datos sobre el resultado del procesamiento por parte del
SEPE de dicho fichero, que se incluyen en la etiqueta “Resultado”, y una huella
digital que se incluye en la etiqueta “Huella_Digital”. El nombre de dicho fichero es
el resultado de concatenar el niumero de comunicacion con el nombre original
enviado por la empresa.

Su estructura es la siguiente:

Comunicacion_Unica

Respuesta_Comunicacion_Unica E]—(—-ﬂ— =

Huella_Digital

XML Schema- Respuesta al proceso de
comunicaciones de periodos de actividad de

prestaciones de desempleo

7.1.2.2 Comunicacion Unica

El fichero original completo remitido por la empresa. Su estructura es la misma
que la del elemento del mismo nombre que se incluye en los ficheros que remiten
las empresas al SEPE y ya se ha explicado anteriormente en el apartado
“Ficheros que envian las empresas al SEPE”.

7.1.2.3 Resultado

Contiene informaciéon sobre el resultado del proceso por parte del SEPE de los
ficheros XML recibidos. La informacién que se incluye va a ser referente a los
errores que se detectan durante el procesamiento de la informacién, ya sean
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errores detectados en los datos de un trabajador en concreto o en los datos del
representante o la empresa, que son datos comunes a todos los trabajadores.
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l_—__—__—_—_——‘
| RESPUESTA_COMUHNICACION_UHNICATYPE

-+ Datos_Trabajador -l%

O Aol

—FDesclipcion_Resultado I

Resultado del procesamiento de
‘i Resultado $’L('°°"J3— la Comunicacidn de Pe de

Actividad para Reanudacione
Multiples de tipo Unica,

| r-+ Errores_General
.

—Fllum_Ttabaiadores_Total I

| Ndmero de trabajadores recibidos
| en la comunicacion.

—F Hum_Trabajadores_Procesados |

Ndmero de trabajadores procesados

comectamente

Incluye los siguientes campos/etiquetas:

ETIQUETA <RESULTADO>

CAMPO

FORMATO Y

e CARACTERISTICAS

DESCRIPCION

Descripcion_Resultado

Los posibles valores de respuesta que

el SEPE devolver4d en este campo

son:

¢ PROCESADO: cuando todos los
trabajadores incluidos en la
comunicacion son procesados.

¢ PROCESADO PARCIALMENTE:
cuando algunos de los trabajadores
de la comunicaciébn no han sido
procesados.

¢ RECHAZADO: cuando no se
consigue procesar ningun
trabajador debido a un error en los
datos genéricos de la comunicacion
(datos de la empresa o del
representante de la empresa) o
porque hay error en todos los
trabajadores.

Texto descriptivo del resultado del proceso A22

Num_Trabajadores_Total

NUmero total de trabajadores recibidos en la N4
Comunicacion Unica

Num_Trabajadores_
Procesados

NUumero de trabajadores que se han procesado N4
correctamente
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Columna Formato y Longitud: A indica que se trata de un campo alfanumérico / N indica que se trata de un campo
numeérico (rellenado con ceros a la izquierda), en ambos casos seguidos por el nimero de posiciones que ocupa.

42



3 5£ S MINISTERIO SERVICIO PUBLICO CERTIFIC@2
v ¥ DEEMPLEO DE EMPLEG ESTATAL PERIODOS DE ACTIVIDAD
é Y SEGURIDAD SOCIAL

7.1.2.3.1 Datos del trabajador

Proporciona informacién de los errores asociados a aquellos trabajadores que no
se ha conseguido procesar adecuadamente. En la respuesta se incluiran tantas de
estas etiquetas como trabajadores con errores se detecten.

| DATOS_ACTIVIDADTYPE

Incluye el siguiente campol/etiqueta:

ETIQUETA <DATOS_TRABAJADOR>

c FORMATO Y c
CAMPO DESCRIPCION CARACTERISTICAS
LONGITUD

Cddigo/s de error detectados.

Esta etiqueta sélo se incluira en el caso de que i )

exista al menos un error referente al trabajador, en Podréa estar repetido, tantas veces
Error tal caso se devolveran todos los errores encontrados A7 como errores hayan sido

en el mismo. detectados.

La codificacion de estos errores esta incluida en la

tabla TERRORES.txt.

Columna Formato y Longitud: A indica que se trata de un campo alfanumérico / N indica que se trata de un campo
numérico (rellenado con ceros a la izquierda), en ambos casos seguidos por el nimero de posiciones que ocupa.
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7.1.2.3.1.1 Datos Actividad:

CERTIFIC@2

PERIODOS DE ACTIVIDAD

Datos de actividad de cada trabajador especificado; para méas informacion
consultar el apartado “Ficheros que envian las empresas al SEPE”, en donde ya

se encuentra explicado.

7.1.2.3.2 Errores_General:

Informacién referente a errores referentes a los datos del representante o la

empresa, comunes a todos los trabajadores.

1.0

Incluye un Unico campol/etiqueta que se detalla a continuacion:

ETIQUETA <ERRORES_GENERAL>

. FORMATO Y g
CAMPO DESCRIPCION LGNERIT CARACTERISTICAS
Cadigo/s de error detectados.
Dicha etiqueta solo se incluira en el caso de que se Podra estar repetido, tantas veces como
Error haya producido al menos un error general. A7 .

La codificacion de estos errores estd incluida
igualmente en la tabla TERRORES.txt.

errores hayan sido detectados.

Columna Formato y Longitud: A indica que se trata de un campo alfanumeérico / N indica que se trata de un campo
numeérico (rellenado con ceros a la izquierda), en ambos casos seguidos por el nimero de posiciones que ocupa.

7.1.2.4 Huella digital:

Huella digital generada por el SEPE para garantizar la integridad del fichero de

respuesta completo.
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ANEXO | -TABLAS DE CODIFICACION DE VALORES

Como se ha comentado en el apartado anterior, algunos de los valores que hay
que indicar en el fichero XML deben codificarse atendiendo a ciertos valores
recogidos en unas tablas y que se encuentran publicadas en la seccion AYUDA
XML de la web de la aplicacién en Ultima version.

A continuacion, se resume cuales son estas tablas y los campos a los que se
aplica:

Periodos de actividad y ERE:

e TKCSITEM.txt, contiene la codificacion de los valores que puede tomar la
etiqueta  <Codigo> que aparece dentro de la etiqueta
<Informacion_Complementaria_Situacion>.

e TKDIASAC.txt, contiene la codificacion de los valores que puede tomar la
etiqueta <Codigo_Actividad>.

e TKFCOEFI.txt, contiene la codificacion de los valores que puede tomar la
etiqueta <Coeficiente_Actividad>. Tal como se especifica en esta tabla, los
posibles valores varian en funcién del colectivo para el que se haga la
comunicacién de los periodos de actividad: fijos discontinuos o EREs,
indicandose con una “F” o una “E”, respectivamente.

Adicionalmente, existe una tabla denominada TERRORES.txt, en la que se
publican la descripciéon de los codigos de error, indicando si estan vigentes u
obsoletos, que la aplicacion puede incluir en el fichero de respuesta a las
empresas. Es accesible en la seccion AYUDA XML: Ultima version.
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ANEXO 2 -,DESCRIPCIC')N MENSAJES DE LA
APLICACION

En este apartado se describen los posibles mensajes que puede emitir la
aplicacion durante el proceso de envio de una comunicacion.

MENSAJE DESCRIPCION
La aplicacion emite este mensaje cuando el
“El fichero enviado no sigue el formato del fichero que se envia no estad conforme con el
esquema XSD publicado en nuestra web” esquema XSD que se encuentra publicado en

el apartado Ayuda XML de la aplicacion

La aplicacibn emite este mensaje cuando
solicita al usuario que proporcione unos datos
“El teléfono es incorrecto” de contacto y el usuario introduce un nimero
de teléfono incorrecto en relacion a los datos de
contacto facilitados por el interesado.

La aplicacion emite este mensaje cuando
solicita al usuario que proporcione unos datos
de contacto y el usuario introduce una direccién
de correo electrénico incorrecta en relacion a
los datos de contacto facilitados por el

“El e-mail es incorrecto”

interesado.

La aplicacién emite este mensaje si se produce
“Este usuario ya ha sido dado de alta” concurrencia durante el proceso de alta de

usuario.
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