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Banco Santander esta adscrito al
Fondo de Garantia de Depésitos

de Entidades de Crédito. Para E . indicati
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100.000€ por depositante en siendo 1/6.|nd|cat|vo de
menor riesgo y 6/6

cada entidad de crédito. de mayor riesgo.

Gracias, autonomos,
por hacer
que todo funcione.

Cuenta 11213 Profesional, con todo el apoyo financiero
del Santander y del Popular, y atencién personal 24h.

& Cuenta 11213 Profesional

& Santander Popular

&Grupo Santander

Consulta condiciones en bancosantander.es o en bancopopular.es y en cualquiera de sus oficinas.

Digilosofia. & La filosofia digital del Santander.
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> Saludo del Presidente

Una guerra civil entre hermanos, una post-
guerra con hambre, una dictadura férrea y una tran-
sicion convulsa, con grupos armados en diferentes
lados, deseando imponer sus ideas.

Don Gabriel Cisneros, Don Miguel Roca,
Don Jose Pedro Pérez-Llorca, Don Miguel Herrero,
Don Jordi Solé, Don Manuel Fraga y Don Gregorio
Peces Barba, muchos hombres y mujeres, incluyendo estas siete personas, tuvie-
ron que recorrer todo ese camino, dejando atras padres, hermanos, hijos y amigos.
Estos siete "padres de la constitucion" con ideas politicas tan dispares y tan contra-
puestas, fueron capaces de sentarse y llegar a un acuerdo, donde se enmarcaba
nuestra convivencia diaria de forma pacifica.

De esto, ahora hace 40 afos, la mayoria de las personas que vivié la
guerra y la post-guerra ya no esta entre nosotros, y ahora son sus hijos, nietos y
bisnietos quienes forma el grueso de este pais.

Llegado a este punto, me gustaria hacer dos reflexiones propias en voz

alta:

Nunca, repito nunca, el ser humano debe de olvidar su propia historia a
precio de tener que volver a revivirla. Que jamas a ningun ciudadano de este pais,
sea azul, blanco, negro, naranja, amarillo, verde o morado, se le olvide que por
no querer ponernos de acuerdo, por querer imponer una ideas frente a otras, los
resultados fueron muertes, destruccion, asesinatos, violaciones y perdida de todos
los derechos como seres humanos.

La segunda reflexiéon es que nuestra sociedad, en este ultimo siglo ha
evolucionado exponencialmente, debido a la inclusidon en nuestras vidas de las
nuevas tecnologias y los largos periodos sin guerras en Europa y parte del resto
del mundo, otorgdndonos una estabilidad personal, familiar, econdémica y cultural,
esto nos ha llevado a un entendimiento entre paises y continentes, desembocando
en una globalizacién, por lo que nuestras leyes, nuestro ordenamiento juridico,
debe de ser actualizado a la época en que vivimos, no sé si debe ser por medio de
la modificacion de la constitucion, los tratados internacionales, las leyes organicas,
las ordinarias, los decretos leyes, o cualquier otro formato, pero si que es necesaria
una actualizacion para una adecuada convivencia, pero siempre desde el acuerdo,
el entendimiento y con la premisa de mirar para el bien comun de todos y no de
unos pocos.

Por ello, desde este rincon, quiero dar las gracias a todos los actores
participantes en la transicion, que fueron capaces de crear, moldear y dar forma
a nuestra Constitucion, dandonos la oportunidad de poder estar hoy en donde
estamos y siendo conscientes que ahora somos todos y cada uno de nosotros, los
que tomamos el testigo para que nuestra sociedad continue por la senda de la via
pacifica, de la democracia, de la igualdad y de la fraternidad.

Gracias a todos por aportar, cada uno en su medida, su granito de arena.

David Oroz Alquezar
Presidente Excmo. Colegio Oficial Graduados Sociales de Aragon
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ARTICULO DE COLABORACION

NUEVAS INICIATIVAS PARA ACERCAR LA
GESTION PREVENTIVA A LAS PYMES

Desde la entrada en vigor, en 1995, de la Ley de prevencion
de riesgos laborales (Ley 31/1995) y del Reglamento de los
Servicios de Prevencién que la acompaha (RD 39/1997),
las pymes han manifestado ciertas dificultades para cum-
plir con la aplicacién de esta ley, lo que, probablemente, se
ha traducido durante muchos afos en una menor dedica-
cion de recursos para la prevencion de riesgos (ESENER
2, 2014) y, en consecuencia, mayores indices de siniestra-
lidad en comparacion con las empresas de mayor tamano,
segun fuentes del Instituto Nacional de Estadistica.

En respuesta a esta problematica, el Gobierno ha lidera-
do multiples iniciativas para allanar el terreno a las pymes,
simplificandoles en lo posible las gestiones para dar res-
puesta a sus obligaciones en materia de seguridad y salud
laboral.

En este sentido, a lo largo de los afnos se han introducido di-
versos cambios en la legislacion. ElI RD 337/2010 modifico
al articulo 2 del Reglamento de los Servicios de Prevencién
para permitir la simplificaciéon documental a las empresas
que, por su tamano y actividad laboral, no conllevasen ries-
gos importantes. De este modo, desde 2010, las empresas
de hasta 50 trabajadores que no desarrollen actividades
peligrosas (anexo | del RD 39/1997) pueden reflejar en un
unico documento el Plan de Prevencién de Riesgos Labo-
rales (PRL), la Evaluacion de Riesgos y la Planificacién de
la Actividad Preventiva.

Posteriormente, la entrada en vigor de la Ley 14/2013, de
apoyo a los emprendedores y su internacionalizacion, in-
trodujo una nueva simplificacion al ampliar a empresas de
hasta 25 trabajadores y un solo centro de trabajo, la posibi-
lidad de que fuera el propio empresario quien asumiera la
prevencion. Hasta la fecha esta modalidad de la organiza-
cion preventiva estaba restringida a empresas de menos de
10 trabajadores.

Ademas de los anteriores cambios normativos, se han de-
sarrollado otras iniciativas para apoyar la gestion de la pre-
vencién en las pymes. En 2012, el Ministerio de Empleo y
Seguridad Social encomendé al entonces Instituto Nacio-
nal de Seguridad e Higiene en el Trabajo (INSHT) el desa-
rrollo de la plataforma “Prevencion10.es”; un portal web que
facilita la asuncion de la actividad preventiva por parte del
empresario. Con esta plataforma, las empresas de hasta
25 trabajadores disponen de una herramienta de facil uso
con la que el empresario puede, por un lado, obtener la for-
macion de nivel basico de PRL necesaria para poder asu-
mir personalmente la prevencion, y, por otro lado, elaborar
facilmente el plan de prevencién, junto con la Evaluacion de
Riesgos y la Planificacion de la Actividad Preventiva.

Recientemente, el Instituto Nacional de Seguridad y Salud
en el Trabajo (INSST) ha publicado la guia “10 acciones
para ser un 10. Directrices para la gestidon preventiva de
la Pequena y mediana empresa”, cuyo objetivo es propor-
cionar al empresario orientaciones claras y sencillas para,
segun se afirma, gestionar la prevencién, mejorando las

condiciones de trabajo de la empresa y aportando a la or-
ganizacion un mayor valor y competitividad.

En esta misma linea, las mutuas colaboradoras con la Se-
guridad Social, en respuesta a la encomienda del Ministerio
de Empleo y Seguridad Social de ayudar a las pymes y
a los auténomos a cumplir con sus responsabilidades en
materia de PRL, ofrecen una amplia gama de productos y
servicios para sus empresas y auténomos asociados. En
este sentido, MC MUTUAL, dispone de un equipo de téc-
nicos que atiende y orienta a pymes y autonomos sobre
la correcta gestidn de la prevencién. Dispone para ello de
todo tipo de recursos de PRL, como cursos online y publi-
caciones, que ofrecen informacion y formacion a empresa-
rios y trabajadores.

A pesar de que la mayoria de pymes se inclinan por dele-
gar la PRL a Servicios de Prevencion Ajenos, lo cierto es
que los recursos disponibles hoy en dia ponen al alcance
del empresario la posibilidad de asumir personalmente la
prevencion, lo cual puede suponer, ademas de una opor-
tunidad para la integracién de la misma en la empresa, un
ahorro anual a tener en cuenta.

Francesc Marti Fernandez
Jefe de los Servicios de Prevencion para pymes
y auténomos de MC MUTUAL

PREVENIR EN PEQUENAS EMPRESAS
GRANDES BENEFICIOS

10. GESTIONA
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14/09/2018

17/09/2018
17y18
09/2018
20,21y
22/09/2018
21/09/2018
25/09/2018

25/09/2018
26/09/2018

Del 28/09/ al
01/10/2018

01/10/2018
02/10/2018
02/10/2018
02/10/2018

02/10/2018
04/10/2018

08/10/2018
09/10/2018

09/10-10-2018

09/10/2018
15/10/2018
22/10/2018
Del 22 al
24/10/2018

23/10/2018

23/10/2018
25/10/2018

25/10/2018

29/10/2018

31/10/2018

06/11/2018

06/11/2018
06/11/2018
06/11/2018

07,08y
09/11/2018

Reunion del Presidente con D. José M? Gimeno Feliu, Catedratico del
Departamento de Derecho Administrativo de la Facultad de Derecho de
Zaragoza.

Grabacion en la Sede Colegial de varias intervenciones (pildoras) para la
Web de Wolters (Asesores tv.com)

Reunion de trabajo del Presidente y de los miembros de la Comisiéon
Técnica Auditoria Sociolaboral CGCOGSE en Pamplona.

VIl Jornadas “Francisco Rojo Romén”, en MORILLO DE TOU

Asistencia del Presidente al Acto de Apertura del Ano Judicial 2018/2019.

Reunion con la Representante de Fundacion Konecta para tratar diversos
asuntos relacionados con el acto de Presentacion del Convenio de
Colaboracion Programa Social de Empleo Fundacién Mapfre-Fundacion
Konecta y Colegio Graduados Sociales.

Reunion del Presidente con D. José Luis Calvo Miranda, Letrado y Profesor
Asociado del Departamento de Derecho Publico, Area de Derecho
Administrativo de la Universidad de Zaragoza.

Reunion del Presidente con el Director Territorial de Aragon, La Rioja y Soria
de Quirén Prevencion, para tratar un posible acuerdo de colaboracion.

Diversas reuniones del Presidente en relacion con la puesta en marcha del
Instituto Aragonés Auditores Sociolaborales, con el Gerente de UNIZAR, con
el Presidente de AEAL (Asociacion Empresarial de Asesores Laborales) y
varios companeros colegiados.

Reunion de la Comision de Formacion/Universidad para ultimar la proxima
programacion de cursos del COGSA.

Asistencia del Presidente a la Conferencia "El Futuro del trabajo. Dialogo
Social" organizada por la Direccion General de Trabajo.

Convocatoria Junta de Gobierno ordinaria

Junta General Extraordinaria, cuyo Punto unico "Presentacion para su
aprobacion y puesta en marcha de la creacion de la Asociacion del Instituto
Aragoneés de Auditores Socio-laborales” fue aprobado por unanimidad.

Reunion de la Comision de Eventos y Actos Institucionales con motivo de la
organizacion de la Cena Institucional.

Reunion del Presidente por la presentacion del Instituto Aragonés Auditores
Sociolaborales, con la Directora-Gerente del SAMA, con la Directora
Provincial de Trabajo y con el Coordinador de la Comision de Mediacion
Universidad-Colegios Profesionales.

Asistencia del Presidente al Pleno del CGCOGSE. Se firma
convenio de colaboracion entre el Consejo y la Agencia Estatal del BOE.

Reunion del Presidente con el Director General de Contratacion, Patrimonio
y organizacion del Gobierno de Aragon.

Reuniones de trabajo del Presidente en Barcelona con los Presidentes de
CEAL Yy de la Asociacion Laboralistas de Cataluna sobre Auditoria Socio-
laboral.

Reunion del Consejo de redaccion de la Revista "Actualidad del Derecho
en Aragon".

Reunion del Vicepresidente, con el Director Grandes Cuentas del Grupo
Editorial Tirant lo Blanch para posible colaboracion.

Evento en la Sala de la Corona de Aragon- Edificio Pignatelli, Sede del
Gobierno de Aragon don de se realizo la Presentacion del Convenio de
Colaboracion entre el Colegio y Fundacion Mapfre. - Programa Social
de Empleoy posteriormente la Presentacion del Instituto Aragonés de
Auditores Socio - Laborales.

Reunion del Presidente con el Alcalde de Vitoria y con la Presidenta del
Colegio de Graduados Sociales de Alava, por la creacion del Instituto
Auditores Sociolaborales de Alava.

Reunion del Vicepresidente y la vocal de la Junta encargada de
Subvenciones, con la Asesora Técnica del Servicio de Administracion
General- Direccion General de Justicia e Interior por el tema de la
Convocatoria de Subvenciones Mediacion Intrajudicial.

Reunion Comision Actos Institucionales

Asistencia del Vicepresidente a las Jornadas "Emprender para ganar”
organizadas por el Instituto Aragonés de Empleo en la Sede de Bantierra.

Asistencia del Presidente a la Conferencia sobre "La Ley de Segunda
Oportunidad"impartida por el Magistrado Carlos Puigverver Asor, en el
CGCOGSE.

Reunion de la Comision de R. Internas para estudio y evacuacion informes
solicitados por los Juzgados de lo Social.

Asistencia del Vicepresidente a la reunion de la Directora General de
Justicia e Interior con Decanos y Presidentes Colegio Graduados Sociales,
Abogados, Procuradores, TSJAy Fiscal Superior. Asunto: Expediente
Judicial electronico. AVANTIUS-PSP.

Reunion del Vicepresidente con el Director General de Tributos del
Gobierno de Aragon para la realizacion de una posible charla en la Sede
Colegial.

Reunion de la Comision de Actos Institucionales. Asunto: Cena Institucional
Convocatoria de la Junta de Gobierno Ordinaria

Reunion de la Comision de R. Internas para estudio y evacuacion informes
solicitados por los Juzgados de lo Social.

Asistencia del Presidente a las Jornadas Laboralistas del COGSE de Navarra
en las que participa dando una ponencia, relativa a "La Auditoria Socio-
Laboral"

09/11/2018

09/11/2018

09/11/2018

14/11/2018

14/11/2018
15/11/2018

16y 16/11/2018

19/11/2018

22/11/2018

23/11/2018
23/11/2018

26/11/2018

27/11/2018

27/11/2018

27/11/2018

28y 29/11/18

28/11/2018

28/11/2018

28/11/2018

30/11/2018

30/11/2018

03/12/2018

08/12/2018

10/12/2018

12/12/2018

13/12/2018

13/12/2018

13/12/2018

13/12/2018

13y 14/12/18

14/12/2018

156/12/2018

Asistencia del Delegado del COGS en Huesca a la Inauguracion de la
Exposicion publica organizada por el Colegio de Ingenieros de Caminos,
Canalesy Puertos (Demarcacion Aragon)

Asistencia del Presidente al acto de entrega del |ll Premio de
Investigaciones Feministas en Materia de Igualdad organizado por el IAM.

Actos Institucionales del COGS de ARAGON: Acto de Solemne Jura/
Promesa de los nuevos colegiados (en el TSJA) y posterior Cena de
Hermandad (Entrega de Reconocimientos Profesionales)

Reunion del Consejo de redaccion de la Revista "Actualidad del Derecho en
Aragon"(ADA).

Charla sobre Auditoria Sociolaboral del Presidente en Vitoria

Reunion Comision Mediacion Universidad-Colegios Profesionales para
abordar el Proyecto de Investigacion de la Mediacion en Aragon.

Asistencia del Presidente a la VIl edicion de las Jornadas Laboralistas del
COGSE de Guipuzcoayy al acto de entrega del Premio MERITO SOCIAL a D.
Javier San Martin.

Reunion de la Comision de R. Internas para estudio y evacuacion informes
solicitados por los Juzgados de lo Social.

Reunion de los responsables de la C. de Formacion/Universidad, con la
Vicedecana de RR. LLy RR. HH para entrega de Dossier de Cursos 2018/19
del COGSA.

Asistencia del Presidente a los Actos Institucionales COGS La Rioja.

Asistencia del Vicepresidente al encuentro de los miembros del Pleno de la
Sala de Gobierno del TSJ ARAGON con los representantes de los Colegios
Profesionales en Huesca.

Reunion de la Comision de R. Internas para estudio y evacuacion informes
solicitados por los Juzgados de lo Social.

Asistencia del Vicepresidente al Taller Practico sobre "Correcta
cumplimentacion del parte de accidente Delt@", organizado por Asepeyo y
con la colaboracion del COGSA.

Entrevista a D Concepcion Gil Blanco, Directora Gerente del SAMA para el
numero 8 de la Revista GraduadoSXXI.

Asistencia del Presidente al Acto de Inauguracion del Palacio de Justicia
de TERUEL.

Asistencia de la secretaria y de un vocal de la Junta de Gobierno a la
Jornada sobre Nuevas Tecnologias en PRL y RR.HH., organizada por la
Catedra FCC de Prevencion de la Universidad de Zaragoza en colaboracion
con el Gobierno de Aragon.

Reunion del Vicepresidente con la Responsable Ejecutiva de Cuentas
Zona Aragon y Cataluna del Hotel Vincci Zaragoza Zentro por posible
colaboracion en eventos del Colegio.

Asistencia del Presidente a la Junta General Extraordinaria del COGS
Navarra para tratar la Creacion del Instituto de Auditoria Sociolaboral de
Navarra.

Reunion y Comida de Trabajo del Presidente con el Tesorero del Consejo
General, el Presidente del Colegio de Navarra, el Presidente del Colegio de
Guipuzcoay otros asistentes.

Reunion y Comida de Trabajo del Presidente con la Presidenta del Colegio
de Alava, Presidente del Colegio de Navarra, Presidente del Colegio de
Guipuzcoa, Vocal del Consejo y otros asistentes.

Asistencia del Presidente a los Actos Institucionales del Colegio Oficial de
Graduados Sociales de Alava.

Reunion del Presidente con D. Juan Panella (CEAL) en Barcelona.

Convocatoria Junta de Gobierno Extraordinaria. - Punto tnico Elecciones
CGCOGSE " Votaciones para los cargos de Vicepresidente 2¥y dos vocales
electivos ejercientes del CGCOGSE".

Reunion de presentacion del Vicepresidente con la nueva Directora del
Instituto Nacional de la Seguridad Social en Zaragoza.

Asistencia del Vicepresidente y de la Portavoz de la Comision de Relaciones
Profesionales a la reunion con la Delegada Especial de la Agencia Tributaria,
el Jefe Regional de Gestion Tributaria y el Jefe Regional de Informatica

con los representantes de las Asociaciones y Colegios de Profesionales
Tributarios de Aragon

Reunion del presidente con la Subdirectora de Subvenciones de planes de
Igualdad del Ministerio de Igualdad en Madrid.

Reunion de Trabajo del Presidente en Segovia

Asistencia del Presidente al Acto de Entrega de Distinciones del Excmo.
Colegio Oficial de Graduados Sociales de Madrid y a la Clausura del XII
Congreso de Actualidad Laboral-y clausura del IXENCUENTRO CON LA
JUSTICIA EN EL ORDEN SOCIAL en el Salon de actos del TSUM

Charla sobre "Analisis de las modificaciones incorporadas por la Ley
10/2018, de 6 de septiembre, de medidas relativas al Impuesto sobre
Sucesiones y Donaciones". Ponente: D. Francisco Lacruz Collados, Técnico
Liquidador Tributario (Direccion General de Tributos). En la Sede Colegial

Asistencia del Vicepresidente a las segundas Jornadas de las conferencias
sobre la transicion a la Justicia Digital, organizadas para todos funcionarios,
Jueces, Fiscalesy LAJ de la Administracion de Justicia Aragonesa.

Celebracion de los ACTOS INSTITUCIONALES DEL CGCOGSE en la Real
Academia de Jurisprudencia y Legislacion donde se hizo entrega de la
MENCION ESPECIAL AL MERITO SOCIAL 2018, al companero D. Francisco
Javier Gascon Garcia- Graduado Social y exsecretario del Colegio Oficial
de Graduados Sociales de Aragon. Posteriormente se celebro la cena de
Navidad en el Hotel Intercontinental.

Asistencia del Presidente al PLENO del CGCOGSE. Elecciones: Escrutinio
de los votos para ocupar los cargos de Presidente (toma de Posesion). 2
Vicepresidentes y 2 vocales electos ejercientes.
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JURAS/PROMESAS DE COLEGIADOS

9 de noviembre de 2018

COLEGIADOS PADRINOS

D. DANIEL APARICIO ARELLANO D. IGNACIO CASORRAN ROYO

D M' PILAR BENITO LOPEZ

D2. M2 ELENA URBIETA BIARGES

D' M' VANESA GIL NAVARRO D2. M2 PILAR LA CHICA SANTOS

D' M' DEL MAR LACAL BUENO D2. BERTA GIMENEZ BESCOS

D'. LAURA LOPEZ LOZANO D. NOE FAU GUINDA
D'. M' PILAR MARTINEZ ALPUENTE D. PEDRO RUBIO CARQUE

D' BEATRIZ RUIZ ORTIZ D. LUIS PERIZ JUNCOSA

D' M' ANGELES TEJERO NAVARRO

D. ANGEL TEJERO CELIMENDIZ

TRIBUNAL SUPERIOR DE JUSTICIA DE ARAGON
Sala de Audiencias
¢/ Coso, 1. - 50001 Zaragoza
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MEDALLAS AL MERITO COLEGIAL
Y RECONOCIMIENTOS PROFESIONALES

MEDALLA DE RECONOCIMIENTO
HONOR LABOR COLEGIAL EN EL COGSA
D2 M2 TERESA MARTIN BAREA D. JAVIER OCHOA ABUELO

MEDALLA CATEGORIA ORO

D2. CLARISA ALIAGA PESCADOR D. MIGUEL ANGEL BRAVO BARRERAS
D. JOSE MANUEL GAYAN PEREZ D2. M2 MATILDE PASCUAL GOIZUETA
D. JUAN JOSE ALVARO REMIRO D. JOSE JULIAN CAMON URGEL
D. FRANCISCO IBANEZ RUIZ D. JOSE ANTONIO POLO PEREZ
D2. M2 DEL CARMEN ANDRES BECERRIL D. ANTONIO M' CEBRIAN GARCIA
D. NORBERTO M. IZUEL PALACIO D. ADOLFO SANZ MARTIN
D2. CONSUELO ARAGON VAZQUEZ D. GONZALO EMBID MONTON
D. ARMANDO MORENO ALCOLEA D. PEDRO JOSE TEJERO DOMINGUEZ
D. JAVIER BARBERO ANTORRENA D. ANGEL GALVEZ MILLAN
D. HUMBERTO MURILLO SALANOVA D. SANTIAGO VELA GRACIA

MEDALLA CATEGORIA PLATA

D2. AURORA AMAT BARRIO D2. ANA ISABEL HOMBRADOS SIMON
D2. MARINA MARTINEZ REMIRO D2. M' DOLORES RUIZ JORDAN
D2. NATALIA ARDANUY ESPUNA D2. YOLANDA JIMENEZ VERDOY
D2. BEATRIZ MORENO CASTELLON D. JESUS SANCHO MARTIN
D. JOSE MARIA BUIL LORES D. JOSE LUIS LARRAZ ENA
D. FELICIANO REVUELTO GUAJARDO D. FELIPE YAGUE YAGUE
D2. ANA BELEN FOZ CASALDUC D2, ISABEL LOZANO VELEZ DE MENDIZABAL

D. RICARDO A. RUIZ AZNAREZ

D. ANGEL BAILON MARTINEZ D2. MARIA MERCEDES GARCIA BARON
D2. CONCEPCION PEREZ CARRASCON D2 INMACULADA SANTOLARIA MARIN
D. JOSE LUIS BERNAL MONTANES D. RAMON LAZARO CALVO
_ D. RAMON ROY D. FRANCISCO JAVIER SORIA MORENO
FERNANDEZ DE VALDERRAMA D2 ANA BELEN NAVARRO GOMEZ
D= SOFIA FUENTES MARTINEZ D. ANGEL MANUEL TABUENCA FAU
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ARTICULO DE COLABORACION

EMPRESAS SALUDABLES

10

Enlos ultimos afios se observa en las empresas un aumento de

las tendencias dirigidas a crear e implantar sistemas de gestion

que aseguren entornos de trabajo seguros y saludables.

Como define la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), la sa-

lud es un estado de completo bienestar fisico, mental y social, y

no solamente la ausencia de afecciones o enfermedades.

Para conseguir lugares de trabajo saludables se deben identi-

ficar, evaluar y establecer medidas y objetivos de control sobre

los factores de riesgo que influyen en el ambiente de trabajo.

Distinguimos cuatro escenarios en las empresas en los que im-

plantar acciones destinadas a conseguir ambientes de trabajo

saludables:

® Ambiente fisico: donde influyen factores de riesgo como
sustancias quimicas, ruido, riesgos bioldgicos, ergonémi-
cos, riesgos derivados de maquinas, riesgos eléctricos,
factores asociados a la conduccion, etc.

® Ambiente psicosocial: con influencia de factores como
deficiencias en la organizacion de trabajo, estilo de ges-
tion de mando y control, turnicidad, conciliacion, temor a la
pérdida del puesto de trabajo.

® Recursos de salud donde se incluyen los hallazgos de
problema cervicales, dorsales y lumbares, la inactividad
fisica, alimentacion inadecuada, consumo de sustancias
nocivas, alteraciones del descanso, salud mental, trabaja-
dores especialmente sensibles.

® Participacion de la empresa en la comunidad: donde
nos encontramos con los recursos que destinan las em-
presas a brindar servicios de salud a las familias de los
trabajadores, politicas de igualdad de género, trasladar
conocimientos sobre salud y seguridad a la comunidad,
controles sobre los aspectos ambientales relevantes.

Los beneficios que tiene ser una empresa saludable son nume-

rosos, destacando los siguientes:

v Mejora la salud, bienestar y seguridad de los empleados

reduciendo el absentismo de las empresas.

Mejora la imagen de la empresa reduciendo la acciden-

tabilidad y las enfermedades de una manera continuada.

Facilita el cumplimiento de los requisitos legales de las

empresas.

Mejora la motivacién de los empleados reduciendo el pre-

sentismo.

Aumenta el reconocimiento de las empresas a través de

premios y de certificaciones de empresa saludable de or-

ganismos publicos o entidades certificadoras.

v Sistematiza los aspectos claves de los entornos de trabajo
saludables (ambiente fisico y psicosocial, recursos de sa-
lud y participacion de la empresa en la comunidad).

NN SN N

Para implantar con éxito un modelo de gestion de empresa sa-
ludable no podemos olvidar una serie de puntos clave:

Ambiente psicosocial

de trabajo:

( « Sustancias quimicas \ ~
* Factores fisicos (Ruido)
* Factores bioldgicos.
* Factores ergondémicos.
* Factores mecdnicos.
* Factores asociados con la energia.
* Factores asociados con la
conduccian de vehiculos.

1 Deficiencias en la organizacién de |
| trabajo.
* Cultura institucional.
+ Estilo de gestién de mando y
control.

* Temor a la pérdida del puesto de
trabajo.

Ambiente fisico de

trabajo

v Debe existir un compromiso desde la alta direccién de
las empresas y una estrategia de empresa que involucre
a todos los trabajadores en la integracion del modelo de
empresa saludable en la organizacién.

v/ Se debe contar con la participacion de la representa-
cion legal de los trabajadores a través de los Comités
de Seguridad y Salud y de los Delegados de Prevencion.

v Desde el punto de vista operacional el primer paso debe
ser realizar un mapa de salud de la empresa que nos
indique de dénde partimos y cudles van a ser nuestros
objetivos: este mapa debe incluir los accidentes de trabajo
con y sin baja, las enfermedades profesionales, las con-
tingencias comunes, los estudios estadisticos de sinies-
tralidad y los estudios de vigilancia de la salud colectiva
donde se incluyen de forma general habitos concretos de
los trabajadores como el consumo de sustancias nocivas,
el ejercicio fisico o la alimentacién saludable.

v En funcion del mapa de salud de cada empresa se fijaran
objetivos estratégicos que sean concretos, medibles y
cuantificables para la reduccion o eliminacion de los acci-
dentes de trabajo y enfermedades profesionales, asi como
aquellos que puedan influenciar en la reduccion de la con-
tingencia comunes que puedan tener o no relacion con el
trabajo (por ejemplo: Si en una empresa existen numero-
sas bajas por contingencia comun por trastornos mentales
tomaremos como medidas preventivas acciones relacio-
nadas con el ambiente psicosocial: evaluaciones psicoso-
ciales, cursos de gestidon de estrés, encuestas de clima
laboral, encuestas en los reconocimientos médicos que
nos indiquen problemas de depresion, ansiedad, etc...)

v Se debera implantar un sistema de gestion de empresa
saludable basada en ciclos de mejora continua como
Planificar/Hacer/Verificar/Actuar (PHVA).

v Cumplimiento estricto de todos los requisitos legales
de aplicacion a las empresas en normativas de seguridad
y salud asi como de gestién ambiental. Indudablemente
realizar ejercicio fisico y llevar una alimentacién saluda-
ble es bueno para la salud de los trabajadores, pero si las
empresas no cumplen las normativas de prevencién de
riesgos laborales o medio ambientales nunca seran salu-
dables.

v Implicar a los trabajadores en la implantacion de medi-
das de prevencion para tener trabajadores motivados.

En MAZ apostamos decididamente por integrar el concepto de
empresa saludable en toda nuestra organizacion y realizamos
numerosas actuaciones de asesoramiento y sensibilizacion en
temas de salud a nuestras empresas mutualistas.

Miguel Angel Hernandez Jerez
Responsable del Servicio de Prevencion Propio
y Medio Ambiente de MAZ

Participacion de la

empresaenla
comunidad:

f + Inactividad fisica. hY
+ Alimentacién inadecuada.
|+ Consumo de sustancias nocivas.
* Alteraciones del descanso.
* Salud mental.

* Brindar servicios de salud a las
familias de los trabajadores.

« Politicas de igualdad de género.

= Trasladar conocimientos sobre

| salud y seguridad a la comunidad.

= Controles sobre los aspectos

ambientales relevantes.

L\

/

bl Recursos de salud:
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De Zaragoza, tras licenciarse en Derecho, Maria
Concepcion Gil Blanco oposité a la Administracion
General del Estado y obtuvo su plaza de funcionaria, pero
su primer destino fue Pamplona. Vivio en la capital navarra
hasta el afio 1993, cuando se traslado a la Delegacion
del Gobierno en Aragon. De vuelta en Zaragoza, tuvo
diversos puestos de trabajo: desde jefa de la Oficina
de Informacion y Registro, de Atencion al Ciudadano,
de Derechos Ciudadanos... Y lo ultimo fue la Oficina de
Extranjeria, un proyecto muy ambicioso porque en aquel
entonces se estaba llevando a cabo la unificacion de las
unidades del Ministerio de Interior, el Ministerio de Trabajo
y la Delegacion del Gobierno con esas competencias.
Llega asi el afio 2006, cuando la anterior gerente del
Servicio Aragones de Mediacion y Arbitraje dimite y
comienza un largo proceso de seleccion para cubrir el
puesto en el que participa Maria Concepcion Gil Blanco,
que desde entonces dirige la institucion.

El Servicio Aragonés de Mediacion y Arbitraje nace en 1998 para
gestionary dar solucién alos conflictos laborales surgidos en Aragoén.
Fue creado por cuatro organizaciones en su nivel autonémico,
CEOE, Cepyme, UGT y CCOQO, y es financiado en su totalidad por
el Gobierno de Aragén. Todos ellos tienen representacion en el
Patronato, que es presidido por la Directora General de Trabajo del
Gobierno de Aragén, D Marfa Soledad de la Puente Sanchez. Por
su parte, la gerente de la Fundacion, Marfa Concepcion Gil Blanco,
desempefia con voz pero sin voto las funciones de Secretaria del
Patronato, al que propone las directrices y planes de actuacion,
entre otras labores, pero sobre todo dirige y coordina la actividad
de las sedes de Huesca, Zaragoza y Teruel.

Por todo ello, en nuestra primera pregunta queriamos
destacar la longeva labor de un organismo que en 2019 esta
mas que consolidado: han sido 20 afos de trabajo y ademas
in crescendo, {como ha cambiado la institucion en estas dos
décadas?

No cabe duda que las diferentes reformas laborales, al menos
5 desde 1999, han condicionado en mayor o menor medida las
posibilidades de negociacion y por tanto el Organismo se ha ido
adaptando y dando respuesta a dichas circunstancias.

No obstante dos de ellas hantenido especialimpacto en las relaciones
laborales y como consecuencia en nuestros procedimientos de
mediacion, siendo la primera la reforma de 2002 que aporto como
principal novedad el reconocimiento extrajudicial del despido

M2 Concepcion
Gil Blanco

Con el Colegio de Graduados hay
mucho carifno institucional

o

improcedente por el empresario con la posibilidad de limitacion
0 desaparicion de los salarios de tramitacion en funcion de si se
abonaba en las 48 horas siguientes al despido o se consignaban
judicialmente, asi como la automaticidad de la prestacion de
desempleo; y en segundo lugar la dltima reforma laboral de 2012,
tanto en su vertiente individual como colectiva. Sus lineas maestras
se concentran en la regulacion del despido, de manera que en
los casos de despido improcedente con contrato indefinido, la
indemnizacion por afio se redujo a 33 dias, con un maximo salarial
de 24 meses. En tanto que en lo colectivo, la regulacion de la ultra
actividad, la preferencia aplicativa del convenio de empresa y la
posibilidad de inaplicar el convenio colectivo... cuestiones éstas
que han hecho necesaria una adaptacion de los agentes implicados
en la negociacion y, por ende, hemos tenido que encontrar nuevas
opciones para posibilitar la adopcion de acuerdos en el marco de
los procedimientos de mediacion.

¢Cuales son las principales diferencias laborales desde
entonces hasta ahora? ¢Cuales son los problemas por los que
los usuarios vienen mas? Sobre todo son despidos, pero ¢por
qué circunstancias? Y ¢ por qué se dan cada vez mas despidos?
Desde practicamente el inicio de nuestra actividad el procedimiento
de despido constituye numéricamente la labor fundamental del
Organismo, con un porcentaje medio de incidencia en el afio 2017
del 82% respecto del total de expedientes individuales. Estos datos
no son especialmente llamativos, sino que es lo habitual en todos
los Organismo de Solucién de Conflictos que los tramitan o en las
Secciones de Conciliacion, en su caso.

Paliar esta situacion de despidos es lo que todos los gobiernos en
las sucesivas reformas han intentado en los diversos momentos de
crisis, si bien en situaciones de “pleno empleo” también han existido
como consecuencia de la rotacion en el mercado de trabajo. Ya
desde el punto de vista de teoria economica nos podriamos enfrascar
en un debate infinito sobre qué modelo de relaciones laborales es
mas beneficioso, si uno plenamente centralizado o uno plenamente
descentralizado, si politicas liberalizadoras o protectoras, flexibilidad
interna frente a flexibilidad externa... en definitiva un asunto de
gran dificultad donde esta claro que no existen varitas magicas,
encontrandose en todas las opciones ventajas e inconvenientes.

Usted, por su parte, lleva mas de 12 anos dirigiendo la
institucion, ¢qué se encontré cuando llegé y como considera
que se encuentra en estos momentos?

Cuando me incorporé en el 2006, el SAMA llevaba mas de siete afos
realizando su labor y me encontré con una institucion de prestigio y
con un ambiente de colaboracion entre los distintos profesionales,
usuarios e Instituciones. En estos afios hemos crecido, nos hemos
afianzado y consolidado, consiguiendo poner al SAMA en el centro

1
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de todas las negociaciones laborales de nuestra Comunidad
Auténoma y siendo el referente tanto en Aragén como fuera
de nuestro territorio, tal es el caso que Organismos de Solucion
extrajudicial conflictos de otras Comunidades Auténomas, han
solicitado nuestra colaboracion y orientacion para “exportar”
nuestro modelo de funcionamiento tanto a nivel de gestion diaria
y como modelo de procedimiento de mediacion, como ha sido el
caso QGalicia, Castilla La Mancha, Castilla y Ledn, o Asturias.

¢Y en cuanto a recursos, personal...?

En cuanto a los recursos, estamos financiados por el Gobierno de
Aragon a través de la Consejeria de Economia, Industria y Empleo
a través de una subvencion para los gastos de funcionamiento. Y
en cuanto al personal, tenemos dos personas en Huesca, una a
tiempo completo y otra a tiempo parcial; una en Teruel a tiempo
parcial, y en Zaragoza estamos nueve personas en total, son mas o
menos los mismos que de inicio, nos hemos ido adaptando. Salvo
alguna rotacion puntual que se ha sustituido se han mantenido los
mismos puestos que desde la puesta en marcha del Il ASECLA.
También tengo que resaltar la capacidad de entrega y voluntarismo
del personal y de las mediadoras y mediadores del SAMA, y lo
digo asi porque ha habido momentos en los que ha sido necesario
sentar a las partes para resolver un conflicto un domingo, un puente
de la Inmaculada o un dia del Pilar y todo el mundo ha respondido
a mi llamada, este agradecimiento he de hacerlo extensivo a las
partes y asesores por estar en permanente disponibilidad.

¢Coémo fue su llegada al SAMA y cémo fue esa transicion
desde la Oficina de Extranjeria de la Delegacion del Gobierno?
Mi vida profesional anterior a la Direccion de este Organismo
trascurrié en la Administracion General del Estado, ya que soy
funcionaria. He desarrollado diversos puestos en la Delegacion del
Gobierno en Aragdn y el dltimo de ellos fue la puesta en marcha
en el 2001 y la posterior direccién de la Oficina de Extranjeros de
la Subdelegacion del Gobierno en Zaragoza, reto también muy
importante ya que se unifico, en un unico Servicio Administrativo,
los tres Departamentos competentes en materia de Extranjeria en
ese momento y que pertenecian a tres ministerios diferentes.

La transicion entre ambos puestos de trabajo fue buena porque
todo el muncho me presto ayuda, el apoyo del Patronato de la
Fundacion, de mis compafieros, e incluso desde la Delegacion del
Gobierno en Aragon. No obstante a nivel personal el cambio fue
apasionante, y mas atn, en mi caso concreto que suponia cambiar
de la gestion publica a la gestion privada, recuerdo aquella época
de muchos retos y de mucho trabajo y no negaré que los cambios
suelen dar siempre un poco de veértigo o de miedo, y mas aun en
mi caso concreto que suponia abandonar mi estatus funcionarial,
pero lo afronté, como creo que es la unica manera de hacerlo, con
decision y con muchas ganas.

Compagina esta labor en la fundacion con la de la docencia
en la Universidad de Zaragoza, ¢como se alimentan una de la
otra? ¢Cual de estas dos facetas laborales le atrae mas?
Desde hace muchos afos, creo que desde el 2001, colaboro en
diversas materias con la Universidad de Zaragoza, he impartido
docencia en diversos estudios y masters y en concreto este ultimo
ano he participado en la imparticion de la asignatura de Derecho
del Trabajo Il, en la Facultad de Ciencias Sociales y del Trabajo
Ambas facetas se alimentan una de otra, en realidad estan
directamente relacionadas porque en la Universidad los aspectos
practicos que puedo aportar resultan muy interesantes a los
alumnos y les apasiona, ya que sin hacer referencia a ningun dato
concreto les cuento el conflicto que suelo llevar entre manos y
asi son conocedores de como se desarrollan o aplican en la vida
diaria los aspectos que estudian, y por otro, en el SAMA estamos
en permanente actualizacion de los conocimientos juridicos en
el ambito del Derecho del Trabajo, ya que nos es necesario en
nuestra labor del dia a dia.

Es dificil elegir entre una y otra porque ambas son apasionantes
y he tenido la suerte de poder complementarlas, ya que mi
implicacion en la docencia es ocasional.

Concretamente, en este aspecto docente ha estado muy
relacionada con las Relaciones Laborales y los Recursos
Humanos, ¢es en ese punto donde empieza la resolucion de
conflictos laborales?

No sdlo en el aspecto docente, sino que el SAMA siempre ha estado
implicado con la Universidad de Zaragoza, colaboramos desde el
ano 1999 en la imparticion de la asignatura "Practicas Externas” de
4° curso del Grado de Relaciones Laborales y Recursos Humanos, e
incluso nutriéndonos del personal que ha realizado las practicas con
nosotros cuando hemos tenido la necesidad de contratacion.

Por otra parte, con el estudio del Grado de Relaciones Laborales y
de Recursos Humanos se comienza efectivamente el conocimiento
del conflicto y sus posibles soluciones, se estudia desde diversos
puntos de vista y se van dado cuenta de que a veces es necesario
que exista y también que de las situaciones conflictivas a veces se
extraen cosas buenas.

¢Y qué cosas buenas aporta?

El conflicto forma parte de la vida y gestionado con eficiencia y eficacia
puede ser una oportunidad de crecimiento aportando en muchas
ocasiones beneficios tales como: Ser motor de cambio, estimular el
trabajo y la resolucion de problemas en equipo, suponer un reto a
las capacidades, favorecer la toma de decisiones de mayor calidad
al expresar puntos de vista alternativos, promover la flexibilidad y la
innovacion a causa de la pluralidad de puntos de vistas y hacer que
las personas se superen y sean creativas y autocriticas.

Ademas el aspecto mas positivo del conflicto es la salida a la
superficie de problemas hasta entonces ocultos lo que permite
confrontarlos y resolverlos.

Y creo que la mediacion es el vehiculo mas idoneo para resolver el
conflicto, no a través de confrontacion sino a través de un proceso
de negociacion entre las partes que pueda resultar beneficioso para
ambas y del que sale la solucion y se crean nuevas sinergias.

¢Como es la relacion del SAMA con una rama de la profesion
tan importante como lo son los graduados sociales? ¢Y con el
Colegio de Graduados de Zaragoza, concretamente?

Mi relacion personal con los Graduados Sociales siempre ha sido muy
buena, incluso en mi etapa profesional en la oficina de extranjeros.
Con el SAMA siempre ha existido una relacion Institucional estupenda
de estrecha colaboracion, con implicacion reciproca y sobre todo
con mucho carinfio.

He sido invitada a las jornadas que realiza el Colegio de Graduados de
Zaragoza, bien como ponente, como moderadora e incluso he tenido
el honor de inaugurar o clausurar algunas de ellas, en resumen creo
que podria calificar nuestra relacion como excelente .Esto ademas he
de resaltarlo en las tres provincias aragonesas, no solo en Zaragoza

¢Qué papel adquieren estos profesionales (los graduados
sociales) en el arbitraje y la mediacion?

La participacion de estos profesionales en el Organismo puede darse
de dos formas, una como asesores de trabajadoras y trabajadores
0 empresas que son las partes implicadas en los procedimientos
de mediacion o arbitraje y como tal asisten a las sesiones que
celebramos, o bien, como hay una buena representacion de este
colectivo profesional en el Cuerpo de Mediadores del Organismo,
como mediadores designados en expedientes concretos.

¢Cual es el proceso de mediacién y arbitraje, como se trabaja
para resolver un conflicto laboral desde el SAMA?

Los procedimientos de mediacion y arbitraje, se rigen por los
principios de gratuidad, igualdad, imparcialidad, independencia,
oralidad, audiencia, contradiccion, celeridad, agilidad y eficiencia, y
son de aplicacion a trabajadores y trabajadoras, incluidos los que
tengan la consideracion juridica de auténomos econdmicamente
dependientes, y empresas o centros de trabajo, cuando el conflicto
quede circunscrito al ambito de la Comunidad Auténoma de Aragon.
El procedimiento de mediacion permite al érgano mediador, que
puede ser unipersonal o colegiado y ajeno al conflicto, acercar
las posturas de las partes, si bien son éstas quienes finalmente
deciden llegar o no a un acuerdo y los términos del mismo. Una vez
presentada la solicitud, la mediacion se realiza preferentemente en
los 5 dias siguientes, utilizandose distintas técnicas para encauzar
la negociacion entre las partes, el acercamiento de sus posiciones
mediante habilidades y técnicas de mediacion, asi como la
elaboracion y realizacion, en su caso, de propuestas de solucion del
conflicto. )

Por el contrario, en el procedimiento de arbitraje, el o la Arbitro
o el Organo Arbitral, de naturaleza impar y con un maximo de
fres miembros, dicta una resolucion de obligado cumplimiento



Maria Concepcién Gil Blanco gerente del SAMA desde el afio 2006

denominado Laudo, en el plazo maximo de 15 dias, salvo que la
partes de muto acuerdo lo prorroguen dada la complejidad del
asunto.

Desde 1999 hasta 2017 se han estudiado 110.000 expedientes,
principalmente individuales y con mayor volumen en esta
ultima década. Se trata de una cantidad que, a priori, parece
muy elevada, ¢han sufrido una sobrecarga de trabajo en los
ultimos anos?

En determinados momentos de la crisis econdmica, sobre todo en
el ejercicio 2013, ejercicio en el que casi alcanzamos los 9.000
expedientes se experimentaron momentos de cierta sobrecarga,
aunque se dio solucion a todos los expedientes sin alargar
los plazos de tramitacion, llegandose a celebrar mediaciones
individuales en horario de tarde, horario éste no muy deseado
por los profesionales, ya que normalmente lo destinan a pasar
consulta, para preparar las demandas o recursos o al estudio de
sus casos y que tradicionalmente en nuestro servicio ha estado
reservado practicamente a las negociaciones de caracter colectivo
en procedimientos de huelga, bloqueos de la negociacion
colectiva, etc., cuya duracion es a veces imprevisible dando lugar
a veces a sesiones maratonianas de negociacion hasta altas horas
de la madrugada.

Las cifras de intervenciéon en mediacién y arbitraje de 2017
superaron a las de 2016 en un 5 %, ¢Cémo ha sido creceran
mas en 2018?

Actualmente y comparando los expedientes presentados en
ambos ejercicios, estamos practicamente en los mismos numeros,
si bien es posible que experimentemos un ligero incremento a nivel
global, ya que en el ultimo mes estamos detectando una tendencia
de crecimiento significativa respecto de las mismas fechas del
ano inmediatamente anterior.

Algunos de los principales problemas, segun el informe de
estadisticas que se puede consultar en la web del SAMA, son
los horarios o la conciliacién familiar, ¢cual es la tendencia en
torno a estos derechos, mejoramos o empeoramos?

En realidad la mayor parte de conflictos motivados por estas
cuestiones que mencionas no se detectan tanto en los
procedimientos de despido, sino en los de modificacion de
condiciones de trabajo, o en los de derechos de conciliacion de la
vida personal, laboral y familiar, modalidades procesales éstas que
estan excluidas del requisito de conciliacion previa por la Ley de
Jurisdiccion Social, por lo que nuestra intervencion en los mismos
es estrictamente voluntaria, aunque he de decir que la practica
habitual de estos procedimientos voluntarios, es presentar la
solicitud de mediacion simultaneamente a la presentacion de la
demanda en los Juzgados de lo Social, como en el plazo de 5 dias
realizamos el acto de la mediacion si conseguimos el acuerdo se
desiste del procedimiento judicial y sino cuando menos las partes
han intentado acercar posturas antes del juicio

También aumentan las demandas colectivas, aunque sigue
siendo muy grande la diferencia respecto a las individuales,
¢estan los trabajadores tomando conciencia colectiva?

No se puede comparar numéricamente estos procedimientos, ya
que un dnico conflicto colectivo puede llegar a afectar a todo un
sector laboral, tal es asi que durante el 2017 y siendo 7.377 los
expedientes individuales y 148 los colectivos, los trabajadores
afectados por estos expedientes tramitados en el SAMA fueron
mads de 102.000, por lo que se puede concluir que existe
concienciacion colectiva.

Otra cosa es, que una minoria de los conflictos colectivos que
framitamos tienen trascendencia publica, pero aun no teniéndola,
muchos de ellos tienen una gran trascendencia economica y social,
bien por la naturaleza de los intereses en juego, bien por el impacto
que pudiera tener en la zona en la que se suscitan, pudiéndose
citar a modo de ejemplo los despidos colectivos derivados de un
cierre empresarial o la convocatoria de huelga por el bloqueo de la
negociacion colectiva de todo un sector de actividad.

¢Es dificil encontrar una solucion a los conflictos entre
empleados y empleadores? ;Hacia donde deberian caminar las
relaciones laborales para acortar las diferencias entre ellos?

El conflicto en si mismo no es negativo, pudiendo ser un elemento
dinamizador de las relaciones laborales siendo nuestra funcion
principal encontrar formulas de solucion a cada caso concreto, de
manera que nuestros resultados medios estan en un 76% de acuerdo
en los procedimientos de despido y un 79% en las huelgas y conflictos
de interés.

Una de las sensaciones mas gratificantes de nuestra funcion, es haber
contribuido a que se restablezcan las relaciones o la comunicacion
entre las personas a pesar incluso de no haber podido encontrar la
solucion al conflicto, y otra sensacion gratificante es que mediante la
mediacion se encuentran férmulas de solucion inmediatas y agiles
que hacen que las partes al abandonar el SAMA hayan resuelto
definitivamente el problema.

Por otro lado, ¢cual esta siendo el papel de los graduados
sociales en la actualidad y hacia dénde cree que se encamina?

Como Directora de este Organismo los veo muy implicados en la
sociedad laboral, con muchos retos y con varias lineas de actuacion
y lo Unico que puedo decir es que desde el SAMA siempre nos van
a tener en colaboracion cercana y directa como no podia ser de otra
manera porque vivimos en el mismo mundo de relaciones laborales

Mirando hacia adelante, ¢se ve durante otros tantos anos en el
SAMA?

No sé donde me llevara el devenir de la vida, pero si tuviese que estar
otros tantos arios en el SAMA estaria feliz y encantada.

No se le han hecho largos.

No, en absoluto, lo mismo que decia de la inmediatez, aqui hay
mucha agilidad, por ejemplo, a la vez que estoy en esta entrevista
estoy pendiente de los dos conflictos que estamos celebrando hoy.
Ademads el Organismo esta implicados en proyectos relacionados
con la mediacion, como por ejemplo la participacion en un libro sobre
la Mediacion en Aragon que realiza el Gobierno de Aragon, y todo
ello simultaneado con la gestion ordinaria de las mediaciones, con
mi labor a de coordinacion de las tres sedes o las funciones propias
de la gerencia y de representacion institucional. En definitiva, hasta
cuando la agenda esta tranquila siempre hay actividad por lo que
no solo no se me hace largo, sino que mas bien se me han pasado
volando.

¢Ha habido alguin conflicto en concreto que le haya marcado?
Lo primero decir que para mi y para el SAMA todos los conflictos
son igual de importantes, dedicando a la mediacion el esfuerzo y la
dedicacion que las partes requieren para resolver su problema en
ese momento. No obstante si tuviera que resaltar algun conflicto que
me ha marcado especialmente podria ser el primer despido colectivo
que hicimos en una incipiente crisis econémica que todavia no estaba
reconocida, creo que fue alrededor de noviembre del 2.008, otros me
han podido marcar por su trascendencia publica y la duracion del
conflicto.

Tambien me marca positivamente las numerosas muestras de carifio
al Organo de Mediacion, de los miembros de los Comités de Empresa
y de los Responsables de las mismas, sobre todo después de las
sesiones maratonianas y a altas horas de la madrugada una vez que
las partes vislumbran el camino de la solucion de su conflicto que es
cuando el ambiente suele estar mas distendido.

Por ultimo, ¢hacia donde se encamina el SAMA? ;Qué retos de
futuro tiene?

La determinacion de los retos del Organismo la tiene el Patronato de
la Fundacion y yo como como Directora Gerente tengo la obligacion
de poner en marcha todos los desafios o medidas que el Patronato
considere oportunos en cada momento y asi mismo debo mantener
arno tras ario, como minimo, las mismas condiciones de excelencia
en la calidad del servicio, que han contribuido a que el SAMA sea
un Organismo valorado por la sociedad aragonesa en general,
profesionales, usuarios, Instituciones y referente como os decia
para otros Organismo des Solucion de Conflictos, que piden nuestra
colaboracion para la implantacion de sus retos de ampliacion de
competencias.
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EL SEGURO DE VIDA
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La principal aportacion de un seguro de vida a nuestra
vida cotidiana y al futuro de nuestros seres queridos es la
seguridad y tranquilidad. Ademas, representa una im-
portante ayuda ante imprevistos ya que contar con un
seguro de vida puede marcar la diferencia a la hora de

proteger a los nuestros si faltamos.

Entre las principales ventajas que se pueden obtener de la contrata-

cion de un seguro de vida destacan:

e  Asegurar el futuro de los hijos: cuando uno de los progeni-
tores falta en la familia, los ingresos econémicos suelen des-
cender de forma significativa. Con un seguro de vida, los hijos
pueden seguir teniendo una ayuda econémica que garantice,
por ejemplo, sus estudios.

e  Sustituir una remuneracién econdémica: para una persona
con una familia que dependa de sus ingresos, tener un seguro
de vida puede suponer la tranquilidad ante el futuro de su fa-
milia en caso de fallecimiento o incapacidad. De este modo la
pérdida de sus ingresos se ve compensada con el capital que te
aporta el seguro de vida, permitiendo mantener el nivel de vida
al que la familia estd acostumbrada.

e  Asegurar el futuro de las personas dependientes que estén
a cargo: si se convive con un familiar dependiente, un seguro
de vida puede garantizar su seguridad y bienestar en el caso de
que falte la persona que le sustenta.

e  Garantia a la hora de liquidar deudas pendientes (hipotecas,
servicios médicos, servicios de sepelio o créditos personales):
si cuando una persona fallece tiene deudas derivadas de una
hipoteca, un crédito personal o servicios médicos de pago, su
familia hereda las mismas. Recibir el ingreso del capital asegu-
rado en un seguro de vida permite a los familiares destinar el
dinero a estos pagos.

Las ventajas son muchas y el precio para alcanzarlas es bastante
asequible. Frente a la creencia errénea de que un seguro de vida es
un producto para rentas altas, se trata de un producto al alcance de
cualquier familia y que garantiza la tranquilidad de los que mas nos
importan.

Si todavia se tienen dudas a la hora de decidir si se necesita un
seguro de vida, simplemente es necesario hacerse alguna de las si-
guientes preguntas: ¢alguien depende de usted?, ¢ha formado
una familia?, {se ha comprado una casa?

¢(CUANTO CUESTA UN SEGURO DE VIDA?

La siguiente pregunta ldgica sera, ;cuanto cuesta un seguro de
vida? Sin embargo, a la hora de contratar un seguro de vida, lo pri-
mero que hay que hacer es cambiar de mentalidad y pensar que su
contratacion no es un “gasto” sino, mas bien, una de las inversiones
mas importantes, debido a la gran importancia que puede tener en
nuestras vidas.

Desgraciadamente, no se suele ser consciente de los beneficios de
contar con la proteccién de un seguro de este tipo hasta el momento
en el que ocurre el fallecimiento de alguno de los pilares de un hogar
y se percibe cémo puede cambiar drasticamente el estilo de vida de
sus miembros.

Hay cuatro factores que influyen de manera directa en el calculo del

precio de un seguro de vida:

o Edad de la persona asegurada: cuanto mas joven es el ase-
gurado, mas econémico sera su seguro de vida ya que existe
menos riesgo de que fallezca.

* Estado de salud de la persona asegurada: a la hora de con-
tratar un seguro de vida se debe informar a la compafia del
estado de salud real, sin omitir informacién ya que seré un factor
determinante a la hora de fijar el precio.

e  Profesion de la persona asegurada: algunas profesiones es-
tdn mas relacionadas con el riesgo que otras, y esto influye en la
prima final. Por ejemplo, una persona que trabaja transportando
mercancias peligrosas o en un andamio tiene mas riesgo de
sufrir un accidente que una persona que trabaja como admi-
nistrativo, por lo que la prima de la pdliza de esta ultima podria
ser menor.

o Capital asegurado: cuando se contrata un seguro de vida es
necesario indicar qué capital se quiere asegurar. Es decir, cuan-
to dinero se quiere que reciban los herederos si ocurre algo.
Este es uno de los factores primordiales a la hora de calcular
la prima. Cuanto mas capital esté asegurado en la pdliza mayor
serd el precio que habra que pagar por la cobertura del seguro
de vida.

En todo momento debemos explicar, no solo la realidad econémica
de la persona asegurada, sino también las expectativas que tene-
mos al contratar el seguro de vida.

Con la ayuda de los cuatro puntos anteriores, se puede obtener una
idea aproximada de la prima del seguro de vida. Sin embargo, el pre-
cio no deberia ser el factor determinante para contratar un seguro de
vida, es importante fijarse también en las coberturas para evitar que
un producto barato luego, termine resultando caro.

¢{QUIENES SON LOS BENEFICIARIOS DE UN SEGURO DE VIDA?
Cuando se contrata un seguro de vida se hace pensando en lo que
pueda pasar en un futuro. No tener problemas econémicos si se
sufre una incapacidad, o que la pareja o hijos no tengan perjuicios
econdmicos son algunas de las razones que pueden llevar a alguien
a disponer de un seguro de vida. Pero si llega el momento en el que
se falta, no sélo serd importante disponer de la cobertura de falle-
cimiento con la que cuentan estos seguros, sino que también sera
importante que quienes reciban el capital sean quienes realmente se
quiere que lo hagan.

Para que esto ocurra hay que identificar la figura de los herederos
legales. Al igual que en cuanto a las herencias el testamento no es
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obligatorio, en los seguros de vida es posible designar de manera
expresa a las personas que seran beneficiarias o no hacerlo. En los
casos en los que no se designa ningun beneficiario de manera expre-
sa, la ley indica que los beneficiarios son los “herederos legales”
del fallecido.

Esta situacion (fallecimiento sin dejar hecho testamento) se conoce
como “sucesion intestada” y para poder saber quiénes son los here-
deros legales hay que recurrir al Cédigo Civil donde se indica, segun
la situacion familiar del fallecido, quienes son. Ademas, como el C6-
digo Civil tiene su base en el derecho romano, los parientes descen-
dientes tienen siempre preferencia sobre los parientes ascendientes
y éstos sobre los colaterales.

Ademas, si no se ha hecho testamento o designado beneficiarios de
manera expresa, el cobro del seguro de vida se retrasara puesto que
los familiares del fallecido tendran que ir a un notario para que, ba-
sandose en el Cadigo Civil, evalue la situacién familiar del asegurado
y realice la “declaracién de herederos”.

¢{QUIENES SON LOS HEREDEROS LEGALES?

La definicion de “herederos legales” engloba varias figuras, que se-
ran designadas siempre en el siguiente orden:

e DESCENDIENTES:

*  HIJOS: heredan a partes iguales, sin distincion, tanto natu-
rales como adoptados.

o NIETOS: si cualquiera de los hijos ha fallecido, los hijos de
éste (nietos del fallecido) heredaran (a partes iguales) la
parte que le hubiera correspondido a su padre/madre.

e ASCENDIENTES:

o PADRES: Si sobreviven ambos padres, heredarian a partes
iguales. Si sélo vive uno, éste seria el unico heredero.

o ABUELOS: Si no hay padres, pero si abuelos o bisabuelos,
la herencia se divide por lineas de familia: los abuelos pa-
ternos reciben una parte y los maternos otra.

e CONYUGE:
e El cényuge sélo heredaria a falta de descendientes y as-

cendientes, aunque siempre tendria derecho a una parte
en usufructo vitalicio.
e  COLATERALES:
¢ HERMANOS Y SOBRINOS:
- De doble vinculo (hermanos de padre y madre): heredan
por partes iguales.
- De doble vinculo (hermanos de padre y madre) y medio
hermanos (sélo hermanos de padre o de madre): los prime-
ros heredan doble cantidad que los segundos.
- S6lo medio hermanos: heredan a partes iguales.
e RESTO DE COLATERALES HASTA
CUARTO GRADO
- Primos.
- Hermanos de Abuelos.
- Nietos de Hermanos.
ATENCION: Mas alla, no se considerardn herederos legales y el he-
redero seria el Estado.

¢COMO DESIGNAR HEREDEROS?

La mayoria de las personas tienen ideas preconcebidas sobre lo
que significa “herederos legales”. Por ejemplo, en muchos casos,
se piensa errbneamente que, si una persona esta casada y tiene
hijos, su cényuge y sus hijos heredaran a partes iguales. Otro caso
seria, si una persona esta casada y sin hijos, la mayor parte de las
personas piensa que sera su conyuge quien herede, pero en este
caso serian los padres del fallecido (los ascendentes) quienes here-
darian y el cényuge soélo tendria una parte en usufructo vitalicio. Por
todo ello, es importante indicar los beneficiarios en su seguro de vida
indicando nombre, apellidos y DNI siempre que sea posible. De este
modo se agilizan los tramites y se consigue el objetivo por el cual se
contrata un seguro de vida, proteger a los que mas se quiere.

Carmina Arévalo
Directora Comercial Canal Directo
CNP Partners
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HOMENAJE

Maria Teresa Martin Barea (Teruel, 1946), ha sido durante
43 anos Letrada de la Administracion de Justicia (ante-
riormente Secretario Judicial) en el Juzgado de lo Social
de Teruel.

Profesora en Graduado Social de Derecho procesal la-
boral en la Universidad de Zaragoza (Campus de Teruel),
durante los cursos 1986 a 1991.

¢Qué le impulso a estudiar Derecho?

El Bachillerato lo hice por ciencias puras, y en un principio me
habia matriculado en Arquitectura en Barcelona, pero me di
cuenta que era pedir un gran esfuerzo a mis padres, ya que
tres de mis hermanos estaban estudiando fuera. Entonces me
coloqué de funcionaria ese verano, en la oficina de Turismo en
1963 abrieron una oficina de Turismo en Teruel, y necesitaban
a alguien con idiomas, me hicieron la prueba y empecé a traba-
jar, en principio para el verano, pero llegé septiembre y decidi
seguir trabajando, y pensé ;qué puedo hacer en Teruel?, hablé
con la facultad de Derecho en Zaragoza y como me permitian
ir a los examenes, me matriculé en la Facultad de Derecho.

Y tuve la suerte que me gusté mucho, porque pienso que todas
las cosas si las conoces te gustan.

¢Como fue su llegada al Juzgado de lo Social de Teruel?
Yo estaba de jefe de la Oficina de Turismo tras la realizacion de
un examen, entonces se llamaba Pdliza de Turismo, (Organis-
mo auténomo dentro de Ministerio de Informacién y Turismo),
empezaron a surgir problemas ante la modificacion del Orga-
nismo, y muchos de mis compaferos se metieron en pleitos,
pero yo decidi opositar.

Primero me presenté a Auxiliar y a Administrativo (posterior-
mente Oficial), y las aprobé las dos en el ano. Me quedé con
la plaza de Administrativo desde el aio 1973 con destino en la
Magistratura de Trabajo, y empecé a prepararme las de Secre-
tario de Magistratura de Trabajo por oposicion libre.

En aquellos afios existian las figuras de Secretario de Juzgado
de Distrito, Secretario de Juzgado de tercera, secretarios de
segunda, pero yo me presenté directamente a Secretario de
Magistratura de Trabajo. En el temario entraba todos los temas
de secretario de segunda mas Derecho Laboral, tanto material
como procesal laboral. Por eso el secretario el que advierte si
hay que subsanar las demandas, puesto que debemos cono-
cer el Derecho Laboral.

Posteriormente cuando hubo el cambio de Magistratura de Tra-
bajo a Juzgado de lo Social, yo ya era secretario, puesto que
habia aprobado la Oposicién con esa categoria.

M? Teresa Martin Barea

He vivido la evolucion y los
cambios en la figura del Graduado
Social desde sus inicios

¢Qué destacaria de su profesion?

La verdad es que me ha gustado todo lo que he hecho en el
ejercicio de las funciones que me han sido propias como se-
cretario, pero destacaria lo primero, la labor de estudiar las de-
mandas, por si hubiera que subsanar algo, puesto que con ello
se evita la prolongacion del procedimiento.

En segundo lugar, y creo que es una de las labores méas bo-
nitas, es la conciliacién, una conciliacién bien hecha en la que
ninguna de las partes pierda, una conciliacién ajustada y ade-
cuada, pensando también en lo que pueda pasar en caso de
incumplimiento.

En una sentencia siempre uno ganay otro pierde, mientras que
en una conciliaciéon en la que ambas partes ceden por igual,
sin abusos, nadie pierde. Me he encontrado con asuntos en
los que después de una conciliacion ajustada, las partes han
seguido teniendo relacion laboral o personal fuera del trabajo,
asuntos en los que con un acuerdo de pago aplazado se ha
evitado el cierre de una empresa, con la consiguiente evitacion
de pérdida de puestos de trabajo, pues esas labores han sido
muy satisfactorias.

Por otro lado, siguiendo con la conciliacion, hay que tener en
cuenta que los secretarios llevamos las ejecuciones, el Juez
dicta auto para iniciar, pero el resto es labor del secretario, por
lo que hay que tener especial cuidado en redactar correcta-
mente las actas de manera que en caso de incumplimiento sea
posible y facil de ejecutar.

Y por ultimo la redaccion de las actas de juicio que hasta la
entrada del programa Fidelius como sabéis, las redactabamos
los secretarios. En mi caso las tomaba en sala a mano, siempre
intentando transcribir todo, puesto que el contenido de las ac-
tas era importante para el posible recurso que se interpusiera
en su caso.

A lo largo de los anos de profesion, qué cambios ha po-
dido comprobar respecto a la figura del Graduado Social?
Tal y como dije en el Homenaje, he vivido la evolucién y los
cambios en la figura del Graduado Social desde sus inicios.
Tanto en la LPL como en la LRJS, se recoge la figura del repre-
sentante, es decir cualquier persona que tenga sus derechos
civiles puede representar. Pues en un inicio el Graduado Social
ejercia esa labor de representacion, no subia a estrados, no
llevaba toga, no podia tramitar recursos..., pero eran personas
que mostraban un gran interés, se fueron preparando mas, y
con el tiempo ya se les fue reconociendo como verdaderos téc-
nicos especialistas en Derecho del Trabajo pasando a permi-
tirles sentarse en estrados, llevar la toga, interponer recursos..,
para lo que jugaron un gran papel los Colegios Profesionales.
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Por mi parte puedo decir que la relacién con los Graduados
Sociales ha sido muy buena, recuerdo a los primeros que em-
pezaron a venir a sala, sobre los afos 80. Recuerdo a Rojo de
Zaragoza, gran especialista, muy preparado y, también muy
conciliador.

Fue profesora de Graduado Social en la Universidad de
Zaragoza en el campus de Teruel, ;como recuerda esa
época?

Empecé cuando Graduado Social pasé a impartirse en la Uni-
versidad de Zaragoza (Campus de Teruel), y tuve la suerte de
hacer yo el programa.

Lo enfoqué a una imparticion muy practica, los alumnos re-
dactaban papeletas de conciliaciéon, demandas, escritos a la
Seguridad Social, haciamos juicios en clase y asistian a ver
juicios en sala.

Escenificabamos todo en clase, estaba enfocado a la realidad,
sin olvidar que habia que estudiar la parte tedrica claro, pero
una ensefanza Unicamente tedrica no tiene sentido, es absur-
da, hay que conocer todas las argucias legales que se pueden
utilizar, conocer todos los medios de prueba de los que puedes
valerte, por eso en los juicios que escenificAbamos en clase,
en unas ocasiones eras el Graduado Social de la parte de-
mandante, otras veces el de la parte demandada, o el perito
médico, o un testigo......

¢Coémo ha vivido usted los cambios tecnoldgicos que se
han ido introduciendo en Justicia?

La verdad que no me han supuesto ningun problema, los he
admitido perfectamente y estoy a favor del progreso tecnologi-
co, son herramientas muy utiles.

Con la introduccion de Fidelius, se dejé de redactar las actas
a mano, posteriormente LEx-Net y finalmente Avantius, pero
como digo siempre me he adaptado sin problema algunoy con-
sidero que son herramientas convenientes, Utiles y debemos
adaptarnos a ellas.

¢Tiene hijos?
Si.

¢Como fue compatibilizar la crianza de los hijos con el tra-
bajo?

Cuando nacieron mis hijos no habia tantos dias de permiso
por maternidad, ni existian horas de lactancia. Se celebraban
juicios manana y tarde. Pero nunca tuve problemas con los jue-
ces y resto de companeros para, por ejemplo, irme a media
mahana a dar el pecho, en lugar de ir a tomar café, aprove-
chando que en Teruel las distancias son cortas, me iba a dar el
pecho, y bueno lo compatibilicé bien.

Como mujer ¢se ha encontrado con algun obstaculo en el
ejercicio de su profesion?

Nunca he tenido problemas por el hecho de ser mujer a lo largo
de mi carrera, siempre me he sentido respetada.

Antes de que yo me presentara a la oposicion, hasta casi los
70 en Justicia las mujeres solo podian ser Conserjes/Ordenan-
zas/Agentes/Auxilia-res, no podian ser Gestor y mucho menos
Secretarios. Pero curiosamente desde que las mujeres pueden
optar a cualquier puesto, se puede ver que aprueban mas mu-
jeres que hombres, y prueba de ello es que es muy normal des-
de hace tiempo, que en un juicio haya una Jueza, una Letrada
de la Administracion de justicia y una Oficial, por ejemplo, asi
como mujeres defendiendo los asuntos.

¢Recuerda algiin momento de especial satisfaccién a lo
largo de estos afos?

He tenido muchos momentos buenos, porque como ya he di-
cho me ha gustado mi profesion he disfrutado con ella, pero
como muy satisfactorio y como mas reciente, la entrega de la
medalla de honor del Colegio de Graduados Sociales de Ara-
gon, ha sido un momento muy emotivo para mi.

Para finalizar, queremos darle la enhorabuena por su jubi-
lacién, como afronta esta nueva etapa?

Lo principal ayudar a la familia, estar con ellos, hacer cursos,
acudir a seminarios... no relacionados con mi profesion, soy
una persona muy activa y me gusta aprender cosas nuevas.
Pero en definitiva voy a dedicar mi tiempo a la familia y a hacer
lo que me gusta, aunque siempre estaré para cualquiera que
necesite mi ayuda como profesional.

ANA ORTIZ

UBLICIDAD

CREETELO

La Publicidad también es para ti
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LISTADO DE CONVENIOS COLECTIVOS TRIMESTRALES
DEL 15 DE SEPTIEMBRE AL 14 DE DICIEMBRE DE 2018

Nombre del Gonvenio
AGUAS DE BEBIDA ENVASADAS, Industrias de Estatal E 16/11/2018 CONVENIO
ALMACENISTAS DE MADERA, IMPORTADORES DF MADERAS, Zaragoza P 24/10/2018 REVISION SALARIAL
CHAPA TABLEROS
BUCEO PROFESIONAL Y MEDIOS HIPERBARICOS Estatal E 07/11/2018 CORRECC'%SESSSES ULTIMO
COMERCIO AL POR MAYOR E IMPORTADORES DE PRODUCTOS Estaal E 21/09/2018 CONVENDD
QUIMICOS INDUSTRIALES Y DE DROGUERIA, PERFUMERIA Y
ANEX0S
COMERCIO DE FLORES Y PLANTAS Estatal Interprovincial F 16/11/2016 ACUERDO MODIFICACION TABLAS
COMERCIO DEL METAL Zaragoza P 03/09/2018 CONVEND
CONSERVAS SEMICONSERVAS AHUMADOS, COCIDOS, Fstatal
SECADOS, FLABORADOS, SALAZONES, ACEITES Y HARINA DE F 27/11/2018 ACUERDO MODIFIGACION
PESCADOS Y MARISCOS

A Estatal
CONSERVAS VEGETALES, FABRICACION E 16/11/2018 CONVEND
CONSTRUCCION Y OBRAS PUBLICAS, INDUSTRIA DF LA Huesca P 05/11/2018 CALENDARID PROVINGIAL 2016
CONSTRUCCION Y OBRAS PUBLICAS, INDUSTRIA DF LA Zaragoza P 07/12/2018 CALENDARID LABORAL 2015
DERIVADOS DEL CEMENTO Estatal E 21/09/2018 ABLAS SALARIALES
Huesca
DERIVADOS DEL CEMENTO P 20/11/2018 CONVEND
CALENDARIO LABORAL 2019,
DERIVADOS DEL CEMENTO Zaragoza P 12/12/2018 .
FOTOGRAFICA, INDUSTRIA Estatal E 12/12/2018 ACTA COMISON XA
FRIO INDUSTRIAL st E 10/10/2018 CONVENDD
GRUAS MOVILES AUTOPROPULSADAS, ALQUILER Autonémico BOA 28/09/2018 CONVEND
HORMAS, TACONES, CUNAS, PISOS Y CAMBRILLONES DE Fstatal E 26/09/2018 CONVEND
MADERA Y CORCHO. INDUSTRIAS DF
HOSTELERIA Teruel P 22/11/2018 CONVENIO
LIMPIEZA DE CENTROS SANITARIOS DEPENDIENTES DEL SERVI-  autondmico BOA 12/12/2018 ACTUALIZACIONTABLAS 2018
CI0 ARAGONESES DE LA SALUD
OFICINAS Y DESPACHOS Huesca P 07/12/2018 CONVEND
PATATAS FRITAS, SECTOR * Soria P 21/11/2018 CORRECCION ERFORES
SERVICIOS DE ATENCION A LAS PERSONAS DEPENDIENTES Y CONVENID
DESARROLLO DE LA PROMOCION DE LA AUTONOMIA PERSO- Estatal E 21/09/2018
NAL. — (RESIDENCIAS PRIVADAS DE LA TERCERA EDAD)
SIDFROMETALURGICA, INDUSTRIA Soria P 21/11/2018 CALENDARID 2018
TRANSPORTE DE MERCANCIAS (TRACCION MERCANCIAS O
TRANSPORTES DE MERCANCIAS POR CARRETERA, GARAJES, Teruel P 09/10/2018 TABLAS SACL(?S'VAELNEE 2018-20
SERV. DE LAVADO Y ENGRASE)
VIDRIO, INDUSTRIA EXTRACTIVAS, INDUSTRIAS DE LA CERA- Estatal F 23/11/2018 CONVENIO
MICA Y PARA LAS DEL COMERCIO EXCLUSIVISTAS DE LOS Staa
MISMOS MATERIALES
IPC OCTUBRE 2018 IPC NOVIEMBRE 2018
Indice Octubre 2018 104,991 Indice noviembre 2018 104,9
De 1al31de Octubre de 2018 0,9% De 1 al 30 de noviembre de 2018 -01%
De 1deEneroa31de Octubrede2018 1,8% De 1 enero a 30 noviembre de 2018 1,6 %
De Octubre/2017 a Octubre/2018 2,3% De Noviembre/2017 a Noviembre/2018 1,7 %
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