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Certific@2: qué es la comunicaciéon de periodos de
actividad
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» Consiste en ofrecer la posibilidad de comunicar al Servicio Publico de Empleo Estatal (SEPE) a
cualquier empresa que tuviera acceso a internet, periodos de actividad y otras situaciones producidas
durante la vigencia de las camparas de trabajadores fijos-discontinuos o durante los periodos de
suspension laboral o reduccién de la jornada ordinaria de trabajo, autorizados por expediente de
regulacion de empleo.

e Esta comunicacion se puede efectuar utilizando la aplicacion de la tecnologia xml, mediante el
tratamiento de ficheros xml cuya gestion de envio es manual. Ello requiere la intervencién de un
usuario para, una vez el fichero xml ha sido creado, proceder a seleccionarlo y enviarlo al SEPE.

» La transmision telematica de datos por un usuario autorizado respecto a los periodos de actividad
laboral de los trabajadores fijos discontinuos o a los afectados por un Expediente de Regulacion de
Empleo de suspensiéon o reduccion de jornada, permitira la gestion por parte de la entidad gestora de la
solicitud de reanudacion de prestaciones y subsidios por desempleo de dichos trabajadores.
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Certific@2: acceso ala transmision de periodos de actividad(l)

» Recordatorio: acceso a la plataforma Certific@2 en i G ==
WWW_Sepe.eS’ a traVéS de tres rutas + Desde el portal www sepe.es se accedea Certiic@2 a través de

¥ 1:Mediante accesadirects a Certific@2 desde lapantalla principal del SEPE
¥ 2:Accediendoa Sede Electronica -

v' Ruta 1: directamente desde la pagina de inicio, 3 :
mediante el enlace Certific@?2 ——

flucc

B e & &
] - I TE—
= ==
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iﬁi BTG e
Certific@2: acceso desde la web www.sepe.es (ll) Fheihiooy | T
+ Desde elporial www.sepe.es (sed Sni accedea Certific@2 a través de dos caminos:

¥ 1:En el area de accesos paralasmpresa, mediante el enlace Empresa -> Certific@2 -> Acceso ala
aplicacién:

v Ruta 2: Desde sede electrénica mediante las - _
opciones de menu Empresa, pulsando a —> e — [ =
continuacion el boton Certific@2 == ¥

!

Certific@2: acceso desde la web www.sepe.es (lll) i‘i PR,

+ Desde el portal www.sepe.es(sede electronica) se accede a Certific@2 a través de dos caminos:

¥ 2:Medianta las opciones de menu Procedimientos y servicios, pulsando a continuacién Empresa ->
Cetific@2-> Accesa ala aplicacion:

—
[ '—| =
o e
& |— 4 i —
NE 1 ‘

v Ruta 3: Desde sede electrénica mediante la opcidn [ ——
de menu Procedimientos y servicios, pulsando a > e= = B
continuacion Empresa, pulsando a continuacion el
boton Certific@2
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Certific@2: acceso alatransmision de periodos de actividad (l1)

FECHA ¥ HORA OFICIAL

Inicio Procedimientos y servicios Informacion Reqgistro electronico Licitaciones 2710011 10-06-33

e Desde la pagina principal de Certific@2:

en: # Inicio

v Informacioén general del envio CERTIFIC@2

t | 7 t d - d d t - d d = Ciudadanos ¢En qué consiste la aplicacion Certific@2?
e e m a’ ICO e perlo OS e a'C IVI a' = Empresa Es un senvicio que permite a los empresarios que actlien en nombre prapic y a las empresas y colegiados

profesionales que actien en representacion de terceras, realizar comunicaciones de datos sobre sus

de traba] adores fIJOS dlscontlnuos 0 » Cerific@2 trabajadaores, sustituvenda |a entrega presencial de documentos.

= Administraciones v entidades sin dnimo de lucro Lafuncionalidad de esta aplicacidn se concreta en |as siguientes utilidades
afectad OS por Exped I ente de = Oiros Transmisidn de altas de trabajadores afectados por Expedientes de Regulacidn de
Empleo

Transmisidn de comunicaciones de peripdos de actividad v ofras situaciones

e
R eg u | aC I 0 n d e E m p | eo : e n | aCe a, producidas durante |a vigencia de |as campafias de trabajadores fiios-discontinuos o

# || durante los periodos de suspensidn |aboral o reduccidn de |2 jornada ordinaria de
trabajo, autarizadas por Expediente de Requlacidn de Emplea

Transm ISién de periOd OS de aCtiVidad Transmisidn de cerificados de empresa de cese de relacion Iabaoral

Consulta de certificados de empresa enviadas

Recomendacion

Para la navegacion por |a aplicacion, es recomendable usar los botones y enlaces proporcionados porla
misma, evitando hacer uso de los del navegador.

I » ACCESO 3 |a aplicacidn I
Atencidn a \mresa 901 010121

Mas informadjon

MNormativa gplicable

i i . Funcionamignto de 1a aplicacién
/ Entrada dlrecta a Ia apllcaclon Instalacién fformatica necesaria
mf-:urmacmltahre los diferentes tipos de accesas a tramites en linea de prestaciones
Certlflc@z: enlace a Acceso a Ia Documentacign relacionada
apllcacujn, medlante Ia |dent|f|CaC|én Titulo de! doffumento Descarga formato Tamaio Fecha

(Guia para eiffpresas 2 [Pdf] 1.2 Mbs  julio 2010
de la empresa (ver documento Guia . Pol 1eckes juio2010
, . Nuevos sengios Orden TIN 790/2010 b [Paf] 1.0 Mbs  julio 2010
para empresas en esta pagina) —— camonos ol e s conee =
I Preguntas frjcuentes [Pdf] 64 Kbs febrero 2010
o ERE ndmina [Pdf] 447 Kbs  febrero 2010
Disefio fichero ERE cotizacidn ¥, [Pd] 308 Kbs = mayo 2010




Certific@2: informacion general del envio de periodos de

actividad
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 Informacion del envio telematico de periodos de actividad
v ¢ Cudles son los beneficios obtenidos?:

indicacion de las ventajas del uso del envio telematico al SEPE de

los periodos de actividad.

Inicio Procedimientos y servicios

Informacion

FEC

Registro electronico 3;’10;’11

Licitaciones

+ Inicio

Procedimientos y servicios

v' ¢, Cémo funciona el servicio?:

CERTIFIC@2

especificaciones del
funcionamiento desde el punto de
vista del envio mediante la
utilizacion de tecnologia XML o
mediante la utilizacion del

= Ciudadania
= Empresa
> Certific@2

= Administraciones v entidades sin dnimo de lucro

= Otras

Envio telematico de periodos de actividad

Este servicio permite el envio a través de Internet , por parte de las empresas, de la transmisién de
comunicaciones de periodos de actividad y otras situaciones producidas durante la vigencia de las campafias
de trabajadores fijos-discontinuos o durante 10s perfodos de Suspensicn Iaboral o reduccidn de la jornada
ordinaria de trabajo, autorizados por Expediente de Regulacién de Empleo

b 2En qué consiste?

b ACGmMo funciona el senvicia?

C

ACUales son los beneficios?

formulario web.

v Acceso a la aplicacion: punto de -
acceso a la aplicacién Certific@2,
previa identificacion de la empresa.

v ¢ En qué consiste?: finalidad de la
aplicacion, asi como explicacion
de los diferentes medios para
hacer llegar los periodos de
actividad al SEPE.

v Mas informacion:
Manual de usuario

* Preguntas frecuentes \

v/ Buzo6n de consultas y sugerencias

- duccisn de la jornada ordinaria de trabajo, autorizados por Expedients de Regulacion de Emplec
sta comunicacidn se puede efectuar utilizando Ia aplicacién de |a tecnologia XML, mediante el tratamiento de
cheros XML cuya gestién de envio es manual. Requiere |a intervencién de un usuario para, una vez el fichero
ML ha sido creado, proceder a seleccionarlo y enviarlo al SPEE
ara la generacion de este fichero XML, existe un asistente dentro de |a aplicacién Certific@2
e —————————————
Cémo funciona el servicio?
ara utilizar |a aplicacién Certific@2, 105 usuaros deben disponer de autorizacion para la transmisisn
Flematica de datos a los Sendcios Pablicos de Empleo, obtenida previamente conforme lo definido en la
plicacion Contrat@, o de firma electronica expedida por alguna de las autoridades de certificacion
ara los ficheros XML erviados a través del acceso a la aplicacién Certific@2, se realizan dos niveles de
ontrol
b ocumentacidn relacionada
Titulo del documento
Gufa para amprasas
Manual de Usuario
Preguntas frecuentes

> Acceso alaaplicacidn

[T

onsiste en ofrecer la posibilidad de comunicar al Senvicio Plblico de Emplec Estatal (SPEE) a cualquier
mpresa que tuviera acceso a Internet, periodos de actividad v otras situaciones producidas durants la
igencia de las campafias de trabajadores fijos-discontinuos o durants los pericdos de suspensidn laboral o

Control de formato. Se realiza en tismpo real, en &l Mismo mMomento en &l que se snvia
el fichero. En caso de detectarse error, se especifica éste v &l fichero no s enviado para
su procesamienta en el SPEE. En caso contrario el fichero se envia al SPEE para su
procesamisnta

Resto de controles. Se realizan cuandao el fichero ha sido enviado al SFEE. Como
resultado de este segundo nivel de control, se procederd a enviar un correo electrénico
informando del resultado definitive del proceso: procesado correctamente o rechazado
en cuyo caso se adjuntardn los errores detectados

demas, en cada envic se pueden anexar hasta 10 ficheros XML,

os usuarios de la aplicacion Cenific@2 deben comunicar los datos de actividad laboral del mes o meses
nteriores. La comunicacién de periodos de actividad se puede realizar durante las 24 horas del dia, todos los
ias del afio, teniendo la autarizacisn previa del trabajador

atransmisién telematica de datos por un usuario autorizado respecto a los periodos de actividad laboral de
= trabajadores fijos discontinuos o a los afectados por un Expediente de Regulacién de Empleo de
uspensisn o reduccion de jornada, permitira la gestién por parte de |a entidad gestora de la solicitud de

Eanudacionde preciacionac v cuboidice pordecamplec de dichoo trabaiadores

Cuales son los beneficios?

a modalidad de Solicitud Unica de prestacién por desempleo, permite cobrar la prestacién durante todos los
eriodos de inactividad dentro del misme ERE o de la misma actividad fija discentinua, sin necesidad de
resentar cada vez que cesan temporalmente en el trabajo solicitud de reanudacidn de prestaciones en su
ficina de emplee, siempre gque la empresa utilice esta aplicacidn Cerific@2 para cemunicar al SPEE los
eriodos de actividad.

Descarga Formato Tamaiio Fecha
e 14ambs  julic 2010
[Fdf] 6.2 Mbs octubre 2010
Pan 32Kbs  julio 2010

wolver a inicio »

Atencién telefénica

: | Consulias j




Certific@2: acceso a la aplicacion (I)
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» Acceso con usuario y contrasefia. Diferentes
accesos desde la pagina de inicio:

v
v

Sepe 2Certific@2 >Acceso a la aplicacion

Sepe 2 Prestaciones 2 Certific@2 2>Acceso a la
aplicacion

Sepe =2 Sede electrénica = Empresa >
Certific@2 2>Acceso a la aplicacion

Sepe 2 Sede electrénica 2 Procedimientos y
servicios - Empresa 2 Certific@2 >Acceso a la
aplicacion

Inicio

ENTRADA DE EMPRESAS

Usuario (°): |

Contrasefia (*): | |

t cio: formac Registro ico ones T e
Procedimientos y servicios Informacion Registro electronico Licitaciones 280011  16:20:58

Inicio
LA ACCION QUE SOLICITA REQUIERE IDENTIFICACION EN EL
SISTEMA

s de publicacién de ofertas empleo de
estin de su agenda de procesos

CIF: [
7] realizar tramites directamente con |a administracion por medio de Sede

il 3
del SEPE si accede a través de.

anirar |

Tengo cerificado digital o DNI electrénica LitH nico &
o0 obligatorio _J
= f ario ¥ contr proporcionado por una oficina de un Servicio Pblico de Empleo

I no, también puede acceder a los
usuarlo directamente en el apa
mpre

enerales de Sede Electronica del SEPE creando un nuevo
o G il

i)

» Ruta alternativa:
v' Entra en Sepe -2 Sede electrénica = Identificate

* Mas informacion del acceso en la Guia para empresas
de Certific@2

\ 4

Inicio Procedimientos y servicios

FECHA Y HORA OFICIAL
kloEiacs 2800911 16:38:43

Informacion Registro electronico

estd en: » lnicio

ENTRADA DE EMPRESAS

L E—
e —

Acceso para usuarios

» Ya tengo usuario v contrasefia

» Tengo Certificado digital o DNI
electrdnico

Acceso para empresas

(*) dato obligatorio

+ Y2 tengo usuario v contrasefia
» Tengo Certificado digital o DNI

electrénico

BPars acceder con un usuario de Contrat@

* Si es un CIF(ejemplo: Q 567), infrodiizcalo en | campo Usuario.

* Si e un NIF(ejemplo; 12345872), introddzcalo en el campo Usuario y afiada al principio una

34567Y), introdiizealo en €l campo Usuario y afiada al principio una

* Sisu usuario de Contrat@ esta asociado a mas de un CIF, por favor introduzca el valor con &l
que quiera operar en <l campe CIF

SERVICIO PUBLICO
DE EMPLEO ESTATAL




Certific@2: acceso ala aplicacion (ll)
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Acceso con certificado digital o DNI electronico:

v

v

Sepe >Certific@2 >Acceso a la aplicacion >Tengo
certificado digital o DNI electronico

Sepe 2 Prestaciones 2 Certific@2 2>Acceso a la
aplicacion >Tengo certificado digital o DNI
electronico

Sepe 2 Sede electrénica = Empresa >
Certific@2 -»Acceso a la aplicaciéon 2Tengo
certificado digital o DNI electrénico

Sepe 2 Sede electrénica 2 Procedimientos y
servicios = Empresa 2 Certific@2 >Acceso a la
aplicacion ->Tengo certificado digital o DNI
electrénico I

Inicio | Procedimientos y servicios

Informacion

FECHA Y HORA OFICIAL

Elgeiones 20911 164446

Reqgistro electronico

en: » hicio

Acceso para usuarios

+ Ya tengo usuario v contrasefia

+ Tengo Certificado digital 0 DNI
electrdnico

Acceso para empresas

+ ¥a tengo usuario v contraseria

+ Tengo Certificado digital o DNI
electrdnico

BIENVENIDO AL SISTEMA DE IDENTIFICACION DE SEDE
ELECTRONICA DEL SEPE

Este proceso de identificacion e permitird acceder 2 los senicios de bisqueda de profesionales y
publicacion de ofertas empleo de Sede Electronica del SEPE , asi como a consulia y gestion de su agenda
de procesos de seleccion.

Tendra |a posibilidad de realizar tramites directamente con I3 administracion por medio de Sede Electronica
del SEPE si accede atraves de:

contrasefia proparcionado por una oficina de un Senvicio Pblico de Emplea

B Usuario

Sino, también puede acceder alos senicios generales de Sede Electrdnica del QEFE creand:un nUeve
usuamdlremmenteene\apanadj,u ar Un nuevo usuario o Solictando el acceso provisional coma

T

Ruta alternativa:

v

Entra en Sepe - Sede electronica 2>

IdAnt: 'Flr\f\ D Ar €T
IUCIILII baLC 7 I‘\bbCDU Pa.la CIII|JI Caao T

Certificado digital o DNI electronico

Procedimientos y servicios

Informacion

Registro eiectronico Licitaciones 200911  16:42-42

Acceso para usuarios

Ya tenao usuario v contrasefia

Mas informacién del acceso en la Guia para empresas
de Certific@2

BIENVENIDO AL SISTEMA DE IDENTIFICACION DE SEDE
ELECTRONICA DEL SEPE

Guia de on para firma electronica %

Acceso usuarios con DNI electronico

Por favor, introduzca su DNle en el lector de tarjetas y a continuacion pulse en "Entrar con DNI elecironico’

Acceso usuarios con certificado digital

Porfavor, instale su certificado digital y a continuacién pulse en “Entrar con cerificado digital

W antrar con cartificado digital
tificad 17 L tif tal7&

SERVICIO PUBLICO
DE EMPLEO ESTATAL
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Certific@2: opciones disponibles (1)

e Tanto a través del acceso mediante certificado digital o DNI electronico como del acceso mediante usuario
y contrasefa (gestionados previamente en Contrat@), se muestra la pagina conteniendo las opciones
disponibles en Certific@2.

» Opciones a utilizar en la gestion de periodos de actividad (parte I):

v Novedades: relaCién Cr0n0|égica de IaS Inicio Procedimientos y servicios Informacion Registro elecronico Licitaciones ;Em"gﬁ:q u;'4luLw
prInC|pa|eS nOVGdadeS |mp|antadas en s [Isted esta en: »Procedimientos v servicios »Empresa
Certific@2. CERTIFIC@?2
v Envio de comunicacion: envio al SEPE S e Urd O
de IOS fICherOS XML Novedades Modificacion de datos de contacto
v" Ayuda XML: informacion del &
procedlmlento a Segl'“r para el .enVIO Envio de comunicacion Pruebas ficheros XML
telematico, manuales de usuario de las
tres funcionalidades, tablas de cédigos y - —
, |tima$ Versiones de esquemas XML y Formulario on line para envio de certificados de empresa Consulta de certificados de empresa
u
ejemplos de ficheros XML.
. ., . Ayuda XML Ayuda Técnica para la creacion del servicio web
v' Asistente de creacion de ficheros XML sl
para periodos de actividad: a partir de los
datOS intrOdUCidOS en péglnas fOI‘mu|ariO [*) Asistente de creacion de ficheros XML para altas de prestaciones 4 (*} Asistente de creacidn de ficheros XML para periodos de actividad
y nor ERE
genera fichero XML para su transmision
(*) Asistente de creacion de ficheros XML para certificados de Avisos (Actualizados el 05/09/2011)
al SEPE.

empresa

(*)Mota importante: para I3 utilizacidn del asistente es necesario tener actualizado el
equipo con la

v Nota importante: documento con
instrucciones para la actualizacion de JAVA
para el uso del asistente de creacion de 25
ficheros en formato XML.
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Certific@2: opciones disponibles (II)

» Opciones a utilizar en la gestion de periodos de actividad (parte II):

FECHA Y HORA OFICIAL

Inicio Procedimientos y servicios Informacion Registro elecronico Licitaciones ST0OY 0940407
\ » Ust n: + Procedimientos v servicios »Empresa
v' Modificaciéon de datos de contacto: CERTIFIC@2

pel‘mite la modificacion del niUmero de Seleccione una opidn:
teléfono y de la direccién de correo
electronico de contacto.

v Pruebas ficheros XML: acceso al entorno A RpR Prucbas ficheros XHIL
de pruebas de Certific@2. )

Novedades Modificacion de datos de contacto

T

Formulario on line para envio de certificados de empresa Consulta de certificados de empresa
Ayuda XML Ayuda Técnica para la creacion del servicio web
\ (*) Asistente de creacion de ficheros XML para altas de prestaciones (*) Asistente de creacidn de ficheros XML para periodos de actividad
por FRFs
‘/ AV|SOS: mueStra Ia u |t| ma de IaS \ (*) Asistente de creacion de ficheros XML para certificados de Avisos (Actualizados el 05/08/2011)
. . e
novedades o avisos publicados en (
relacién con Cert|f|C@ 2 . {*)Mota importante: para I3 utilizacidn del asistente es necesario tener actualizado el
equipo con la
) (itima version de JAVA

-10 -
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Certific@2: modificacion datos de contacto

« Posibilidad de madificar los datos de contacto de la empresa con el SEPE. |:|'
Opcion: Modificacién de datos de contacto. \ \

e Datos a facilitar:
v’ Teléfono de contacto

v' Direccion de correo
electronico

FECHA Y HORA OFICIAL

Inicio Procedimientos y servicios Informacion Registro electronico Licitaciones O 120856

» Usted esta en: + Procedimisntos v servicios * Empresfl
CERTIFIC@2

Datos de contacto

DATOS DE CONTACTO
Actualmente, disponemos de los siguientegligatos de contacto proporcionados por usted:
Teléfono :
E-mail: | |

T aceptar

Nuestros ficheros registraran cualquier posible cambio que desee introducir en sus datos de contacto.

-11 -



Certific@2: envio de comunicacion (I)
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Para que el empresario pueda realizar envios de periodos de actividad a través de ficheros
en formato XML. Opcion: Envio de comunicacion.

A través de este enlace, los envios de periodos de actividad se realizan a la base de datos de

Produccion del SEPE.

La empresa genera un fichero en formato
XML (con la ayuda o no del asistente) con
los datos de los periodos de actividad, de
acuerdo a una estructura (esquema XSD)
previamente establecida y documentada
tanto en el Manual de Usuario como en el
enlace Ayuda XML / Ultima version de la
aplicacion Certific@2.

Para proceder a enviar estos ficheros,
mediante el boton Examinar ... se da la
posibilidad de poder navegar por el
sistema de archivos del equipo, para la
seleccion del fichero que contenga los
datos de los periodos de actividad.

En el caso de tener mas de un fichero en
formato XML con datos de periodos de
actividad, el sistema permite incluir, en cada
envio (es decir, cada vez que se pulse el
boton aceptar), hasta 10 ficheros. Para ello,
seleccionar un numero de ficheros y para
cada uno de ellos buscar el fichero que
corresponda.

Una vez ha/n sido seleccionado/s el/los fichero/s a enviar, se pulsara | "=
el botdn aceptar. Con esta accién, el sistema realiza el envio de los
datos enviados al SEPE (ver pagina siguiente).

SERVICIO PUBLICO
DE EMPLEO ESTATAL

FECHA Y HORA OFICIAL

Inicio Procedimientos y servicios Informacion Registro electronico Licitaciones O 1200

+ |Isted esta en; » Procedimientos v servicios » Empresa
CERTIFIC@2

Envio de comunicacion

Aquf puede realizar su envio de ficheros para la comunicacidn de periodos de actividad v |a comunicacidn de certificados de empresa

¢CUANTOS FICHEROS DESEA ENVIAR?

Seleccione un nimern: [1 ]

Fichero 1: [ I Eenier. |:
Elegir archivo PIx
Buscaren: | e CORAL [T) x| « @&ckEr

2y | Archivos de programa
! IS)oNTe

Documentos  |[25)Documents and Settings
recientes EFT_‘_!!"fﬂ‘RCM

@ 8375
(CMDPS

Esciitorio |5 5) Fies

IC)Program Files
(S temp é
(Dtmp

ICywNDOwsS

3! Documento recuperado, txt

WSREMOTE.ID

Mis documentos

Mis sitios de red | Nombre L] Abrir

- I
[Muestra acresos directos a sitios Web, equipes en la red v sitios FTP. | | Cancelar )

-12 -
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Certific@2: envio de comunicacion (ll) EINMIGRACION

« Cuando se pulsa el botdn Aceptar, y antes de proceder a enviar los datos de los -
ficheros en formato XML al SEPE, el sistema realiza un primer control de la estructura e
de los ficheros y de algunos de los datos contenidos en ellos (por ejemplo, —
obligatoriedad de datos o formato de fechas lI6gicas). Un segundo control de datos mas
exhaustivo sera realizado cuando éstos han sido recepcionados en el SEPE

» Verificacion del resultado del envio:

v Con errores. Mensaje de envio
con error. El fichero en formato
XML no se envia al SEPE. Hay
gue corregirlo y volver a repetir {
la operacion, hasta que el
control de estructura sea
satisfactorio.

v Sin errores. Mensaje de datos
del envio. El fichero en formato
XML se envia al SEPE para su
procesamiento. Respuesta via
correo electronico.

El sistema ha recibido 105 ficheros para su posterior procesado. Cuando 105 ficheros estén listos se le notificara por correo electronico al usuario que
se ha logado en Certificg@2.

Envies con error :

Nembre
SHRrEs

Elfichero enviado no sigue e formato del esguema <ML publicado en ruestra web.

Ficheros con error

The following exception occured while validating figld: _datos_Trabajadorlst of class:

e5.spee prestaciones certificados periodos castor.objetos Comunicacion_Unica: The “ollowing exception occured while validating
field: _catos_Actividad of class: es.spee prestaciones.certificados periodos.castar.objetos Datos_Trabajadar: The following
exception occured while validating field: _coeficiente_Actividad of class

es5.spee prestaciones certificados periodos castor.objetos Datos_actividad: objects of this type must match the following regular
expression: v 21file: [not avallakle], line: 43; calumn: 22}

FACTI4D xml

El fichera enviado no sigue e farmato del esguema XML publicado en ruestra wehb.

The following exception occured while validating field: _datos_TrabajadorList of class:
e5.5pee prestaciones certificados periodos castor.objetos. Comunicacion_Unica: The “ollowing exception occured while validating
figld: MIF_MIE of class: es.spee nrestaciones certificados nerlodos casior obietos Datos Trabaiador ohiects of this fype must

malch the following regular expression. ([0-3<¢Z][0-9]i7A-Z))01 1 Wfile: (ot available , ine: 42, column: 22}

MIER =l

El sisiema ha recitido kos ichercs panm su poshenar procesads Cuanca los Micheros esién isios se e nolfcand por comeo elecindnico & USLING que
S Nl Ig@00 &0 Camfc e

Datos del envio

[ Gomunicacion | Wombrs Nchars

= i0d] ALTAS EAE_afal0s aml Comunic e ibn e ARA 08 DhESLBMOMeS Dor ERE 17082010 13453
RS0 ALTAS ERE_AMNGIOOND xmi Coimnic i ki de Alla O presiaiones Bor ERE 1T-DE-2010 13 4335
5851 ALTAS ERE ARIOAD omi Comunicaciin de Afla de prestalones por ERE 17-DE-20%0 13 4335
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MINISTERIO SERVICIO PUBLICO
DETRABAJO DE EMPLEO ESTATAL
E INMIGRACION

Certific@2: envio de comunicacion (lIl)

En el plazo de 24 horas, Certific@2 remite por correo electronico el resultado de la
recepcion del fichero por el SEPE, informando del resultado del segundo de los controles. ]

El mensaje enviado contendra el identificativo de la comunicacion a la que se responde y
un fichero en formato XML.

Al final de este fichero en formato XML se mostrara el resultado del tratamiento del envio. |=

Los registros de los trabajadores que no puedan ser procesados incluiran un cadigo identificativo de
la causa del error. El significado de estos codigos estan disponibles en el apartado Ayuda
XML/Ultima version/Tabla de cédigos de respuesta de la aplicacion (ZIP).

Estos errores deben ser corregidos sobre el fichero en formato XML original y volver a realizar el
envio. Este proceso se realizara tantas veces como sea necesario, hasta que el resultado devuelto

por Certific@2 sea PROCESADO. ( ™ ecuisdos
- «Cuenta_cotizacion=
<CCC=000000000000000</CCC>
- <Errores_Genearal=
v/ Con errores. Debidos a inexistencia de <Error=HGO0006 </Error=

P . vy ey «/Errores_General=

COdIQOS, |nc0mpat|b|||dad de da.tOS, feChaS < <Descripcion_Resultado>RECHAZADO </Descripcion_Resultado =
erréneaS, etC. <Num_Trabajadores_Total=3</Num_Trabajadores_Total=

<Num_Trabajadores_Procesados=0</Num_Trabajadores_Procesados =
</Cuenta_cotizacion>
</Resultado=
<Huella_Digital>=1sjW8dtn8IUQDR79RRBeGlouLd8=</Huella_Digital =
\ «</Respuesta_Certificado_empresaz

( - <Resultado=
. . - «Cuenta_cotizacionz
v Sin errores. Datos del fichero en formato <CCC>000000000098765</CCC>
H <Descripcion_Resultado >PROCESADO </Descripcion_Resultado >
XML que ha Sldq procesado CorreCtamente' <MNum_Trabajadores_Total=1</Num_Trabajadores_Total=
LOS datOS han S|d0 Cal’gadOS en |aS baseS { <MNum_Trabajadores_Procesados=1</Num_Trabajadores_Procesados>

de datos de Certific@2 del SEPE. </Cuenta_cotizacion>

=/Resultado =
<Huella_Digital=1sjW8ditn8IUQDR79RRBeGlouLd8=</Huella_Digital=
«</Respuesta_Certificado_empresaz>
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Certific@2: pruebas ficheros XML

MINISTERIO
DETRABAJO
E INMIGRACION

SERVICIO PUBLICO
DE EMPLEO ESTATAL

Posibilidad de realizar pruebas en un entorno de Pruebas. Los datos utilizados en estas

pruebas no tienen ninguna repercusion en el entorno real de Produccion.

De utilidad principalmente para la puesta a punto y transmision de los ficheros en formato

XML.

El acceso a este entorno de Pruebas requiere la identificacion de la empresa

Usuario *): | |

Contrasefia (*): | |

CIF: | |

entrar

Tengo cerificado digital o DMI electrénico

(*) dato obligatorio

aric de Contrat@:

Este proceso d identificacion le pg
Sede Electronida del SEPE, busqud
de seleccidn, afi como a la aplicac

Tendré la posiglidad de realizar trd
Electronica delfSEPE si accede atr

-]
S s Sic - 3 . —_
t i ¥ HORA OFICIA
Inicio Procedimientos y servicios Informacion Registro electronico Inicio Procedimientos y servicios Informacion Registro electrénico Licitaciones ;;D"QM_T“” 6;'_;0_L07
=ted e=ta en: # Inicio » Usted esta en »Proc v servicios »Empresa
ENTRADA DE EMPRESAS LA Accl —CERTECOLy |
SISTEMA Seleccione una opcion

Novedades

Envio de comunicacion

Formulario on line para envio de certificados de empresa

Ayuda XML

(*) Asistente de creacién de ficheros XML para altas de prestaciones
por EREs

(*) Asistente de creacion de ficheros XML para certificados de
empresa

FiMota impartants: para la utilizacidn del asistente es necesario tener actualizada el
quipa con la

ultima version de JAVA

Modificacion de datos de contacto

Pruebas ficheros XML

Consulta de certificados de empresa

Ayuda Técnica para la creacion del servicio web

(*) Asistente de creacidn de ficheros XML para periodos de actividad

Avisos (Actualizados el 05/09/2011)

* Una vez se ha accedido, indicacion de que se encuentra en este entorno

» Disponibilidad de uso de todas las opciones indicadas

-15-




Certific@2: ayuda XML

MINISTERIO SERVICIO PUBLICO
DETRABAJO DE EMPLEO ESTATAL
E INMIGRACION

* Informacion de utilidad para la generacion de los ficheros en formato XML.

Opcion: Ayuda XML.

v Procedimiento a seguir en el envio de ficheros XML: informacion relativa al proceso de
generacion y envio al SEPE de las comunicaciones, asi como de la respuesta de éste a

la empresa.

v Ultima version: acceso a los contenidos de las tablas de codificacion de la aplicacion y de codigos de respuesta,
asi como a las ultimas versiones de los esquemas contra los que deben estar construidos los ficheros en
formato XML y ejemplos de este tipo de ficheros (de comunicacion y de respuesta).

v/ Manuales de usuario: incluye el
acceso a los manuales de
usuario en formato PDF de las
tres funcionalidades de
Certific@2:

1. Altas de prestaciones de

trabajadores afectados por

EREs.

Periodos de Actividad.

3. Certificados de empresa de
cese.

N

CERTIFIC@?2

Inicio Procedimientos vy servicios Informacion

Registro electronico Licitaciones

FECHA ¥ HORA OFICIAL
31o0n 12:28:56

esta en: » Procedimientos v servicios » Empresa

Ayuda XML

Seleccione una opcion:

Procedimiento a seguir en el envio de ficheros XML

Manual de Usuario de Altas de Prestaciones por ERES.

Manual de Usuario de Certificado de Empresa de Cese.

Ultima versién

Manual de Usuario de Periodos de Actividad.

m
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MINISTERIO SERVICIO PUBLICO
DETRABAJO DE EMPLEO ESTATAL
E INMIGRACION

Certific@2: asistente de creacion de ficheros XML (I)

» Ejecucion del asistente que crea ficheros en formato XML conteniendo los periodos de
actividad, para su posterior transmision al SEPE. Opcién: Asistente de creacion de
ficheros XML para periodos de actividad.

» Descarga del moédulo ejecutable: posibilidad de ejecucion inmediata o almacenamiento en

[~
. . . . , oy
el sistema de archivos del equipo informatico.
Advertencia de seguridad de Descarga de archivos ]

iDesea ejecutar o guardar este archivo?
MHombre:  AsistenteGensracion<MLs . exe

Tipo: aAplicacidn, 943 KB

De: Formacion.redirabaja.es
) [ Ejecutar ] [ Guardar Cancelar l
I--"‘~| Aungue loz archivos procedentes de Internet pueden zer dtiles, este
) ‘3 tipo de archivo puede llegar a dafiar el equipo. 5i no confia en el
= angen, ho ejecute ni guarde este software.  Cual es el riesgo’?

» Si se escoge ejecucion inmediata, en la advertencia de
seguridad pinchar en la opcion Ejecutar.

Internet Explorer - Advertencia de seguridad

No se puede comprobar el Fabricante. iEsta seguro de que desea ejecutar
este software?

Marbre: AsistenteGensracion=MLs.exe

Fabricantz: Editor desconocido

> | [ Ejecutar ] I Mo ejecutar

Este archivo no tiene ninguna firma digital w&lida que compruebe su Fabricante,
Solo ejecute software de los Fabricantes en los que confia. dComo puedo
decidir gué software debo ejecutar?
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Certific@2: asistente de creacion de ficheros XML (II)

MINISTERIO
DETRABAJO

» La ejecucion del asistente consta de los siguientes apartados:

v Datos del representante legal de la empresa.

v Datos de la empresa.
v’ Datos del trabajador

Certificg? - Certificado de Actividad

sﬁn&"'m"«‘? RiR,, 9 Cerlific@2
[otos mestasaotaree | oo e | ot e |

Datos Representante

CENE: | @ ansan
Ll

Primr Apotide: |

Sogunde Apelide: |

* Tampar shligsanse

Certific@2 - Certificado de Actividad

SFL: . cosswo  mmsvo .
i3 Botne | Dhmane SN
TMPS oo~ BRERIRon

Datos Empresa

Datos Empresa

Nimero de ERE.  Himero:

aaaaaaaaaaaaaaaaaaa

CIFNIF: * @ caraste
CE.C | s e
(5 digites)

-18 -
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Certific@2 - Certificado de Actividad

SRS EEE B i Cerfific@2

Datos Trabajador

NIFNIE Trabajador: | @ caractaras)

Datos de Activit

Coeficiente Actividad: | |~ |

Periodo de Actividad:
e
i

Intervalo de Actividad

Fecha inicio:

Fecha fin:

Fechalnicio | FechaFin | Codigo

Trabajadores:

Agregar Empleado




MINISTERIO SERVICIO PUBLICO
DETRABAJO DE EMPLEO ESTATAL
E INMIGRACION

Certific@2: buzdn Certific@2

e Ante cualquier duda o sugerencia surgidas en relacion al funcionamiento de la aplicacién o aspecto
técnico relacionado con la misma, existe un buzén a través del cual se ofrece la posibilidad de —
cumplimentar un formulario con la consulta o sugerencia a realizar.

» Larespuesta dada por el SEPE sera remitida a la direccion de correo electronico cumplimentada en

Bienvenido | Ongi Etorri | Benvinguts | ido | ()] | Manaeb | Buscador
PERSONAS TRABAJADORAS

_Eiﬁ mme e oo YN lectrénica . 901119999

OFeina virfual ; ” ENPRESAS

; %, 9010101

FECHA Y HORA OFICIAL
31011 12:32:51

Bienvenido/a, I

Inicio Procedimientos y servicios Informacion Registro elecironico Licitaciones

» \Usted 25td en » Procedimientos v servicios : Empresa
CERTIFIC@2

Seleccione una opcian:

Novedades Modificacion de datos de contacto

Envio de comunicacion Pruebas ficheros XML

Formulario on line para envio de certificados de empresa Consulta de certificados de empresa

Ayuda XML Ayuda Técnica para la creacion del servicio web

(%) Asistente de creacion de ficheros XML para altas de prestaciones (*) Asistente de creacion de ficheros XML para periodos de actividad
por EREs

(*) Asistente de creacion de ficheros XML para certificados de Avisos (Actualizados el 05/09/2011)

empresa

*iNota importante: para la utilizacién del asistente es necesario tener actualizado el
equipe con la

tiitima version de JAVA

= FeePadimJe-E - T Pa-aPa—a Code P I Pe-afh L Pa-GPi-a rePrdie S Pi-ath T Fa-Gf-a

Personas trabajadoras ¢
901119999 =
Inicio | Procedimientos y servicios | Infor

Contacto | -rinae | cFor | cne

Empresas ¢

<




MINISTERIO SERVICIO PUBLICO
DETRABAJO DE EMPLEO ESTATAL

Certific@2: buzon Certific@2 EINMIGRACION

¢ Ante cualquier duda o sugerencia surgidas en relacion al funcionamiento de la aplicacién, se puede

remitir via internet las dudas al Servicio Publico de Empleo Estatal. —
Inicio Prestaciones Empleo y Formacion Mercado de trabajo Estadisticas Condcenos Contacto | Oficinas
E=izz en lnicio » Contacio = Via islefonics
Contacto
» Via telefénica Atencion telefonica
= \fiainternet £ -
A personas trabajadoras:

® Localizador de oficinas

%901 119 B89

Senvicios de Prestaciones Harario de Lunes a Viernes de 9:00 a 14:00

Harario de Lunes a Viernes de 900 a 14:00
Haorario de Lunes a Viernes de 9:00 a 20:00
... Horario de Lunes a Viernes de 9:00 a 14:00

Servicio 24 horas

A empresas:
= Senicios certific@?2 de Prestaciones........... Horario de Lunes a Viernes de 9:00 a 14:00
f Sewooscomrab®. Horario de Lunes a Viernes de 9:00 a 14:00
" Alta Empresas, Ofertas y bisqueda de Profesionales........... Horario de Lunes a Viernes de 9:00 a 14:00
= |nformacian General y ofros Senicios ... Horario de Lunes a Viernes de 9:00 a 14:00
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P , ., DETRABAJO DE EMPLEO ESTATAL
Certific@2: buzon Certific@2 EINMIGRACION

e Ante cualquier duda o sugerencia surgidas en relacion al funcionamiento de la aplicacién o aspecto
técnico relacionado con la misma, existe un buzén a través del cual se ofrece la posibilidad de
cumplimentar un formulario con la consulta o sugerencia a realizar.

o o e o . Foe S 2 FECHA ¥ HORA OFICIAL
Inicio | Procedimientos y servicios | Informacion . Registro elecironico Licitaciones JH0HA 123717

+ Usted esta en: = Inicio

FORMULARIO DE CONTACTO

DATOS PERSONALES : DATOS DE CONTACTO

MNombre : |:| Pais de residencia : | ESPARA v
PrimerApellida: [ ] Provincia (Espafia). [ Seleccione una opcién... ¥
Segunde Apellido |:| Correo de respuesta |:|

FORMULARIO DE CONTACTO

Tipo de mensaje : | Seleccione una opcidn... W

Asunto del mensaje ! | Selsceione una opcién.. v

mostrar tema Seleccione una opcidn

Escriba aqui su mensaje

VOLVER DESCARTAR
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Certific@2 (Periodos de actividad):
guia para las empresas

Servicio Publico de Empleo Estatal

Madrid, Octubre - 2011




